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|. IDENTIFICATION TS

1.1. Partenairedocaux

1 Société(s) Immobiliere(s) de Seniugblic: Le Foyerdekenois

Représentée(s) par
Liesbet Temmermanprésident
Christophe Pourtois, directeur général

Personne délguée par la SISP pour le suivi du PCS

Nom & prénom Marie-Noélle Dumeunier

Adresse professionneltésquare Prince Léopold,0, 1020 BRUXELLES
Email: md@cmw.brussels

1 Association sans blicratif : Partenarialntégration Cohabitation Laeken (PICOL) asbl

Représentée(s) par
Léopold Vereeckerprésident
Carole Barbé&;oordination générale

t SNAE2YYS RSfS3dzSS LI NJ fQlFaof LJ2dzNJ S| adz
Carole Barbé
wdz§ Rdz OKI YLI RS fQS3fAa8ST HX mMnunz . NHzES
Courriel: c.barbe@picol.be

GSM: 0475/74.62.36

TEL 02/675. 05.95

bc RQSy 46NEEBEK & S

Coordinatrice du Projet de Cohésion Sociale Léopold
Lorraine GERSTMANS ; coordinatrice du PCS
Siége socialRue du Champde Q; 3t A 4S% HZ mMnHn . NHzES{|¢
Courriel: lorraine@picol.be
GSM: 0492/97.85.89

(s}
QX
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1.2. Présentationdd QI a o f

1.2.1.Moments historiquesclés
[ QFraa20AFGA2y Sad ySS RSodzi RSa I yy B §uartiey sy I vy
LINP L2 &Syl dzy LX Yy RQF £ 22NRAYIFGA2Y
RSOASYyYySyidG tSa FyAYF(dSdaNBE SiG LAf2G6Sad 9y wma
devient association sans but lucratibyr réunir autour de lui des petites associations (le GESL,
alAazy az2al OljdzSz S /2f2Y0ASNE 9y (iGN} ARS . NIz
RSNYASNB&A 1jdzS €S tL/h[ RSOASYyG t QAYyGSNI 20dzi S
(devenu le décret de Cohésion sociale en 2006).

[ QF aa20AFGA2Y A YLz asfestival AMARIS, dprojét gosasistigue glizsgra y i S f

reconnu, en 2003, par la Fédération WalleBirixelles comme centre culturel de cladse

En 2003, un projede partenariata été élaboréntre deux Sociétés Immobilieres de Service Pdlglic
Laeken (le Foyer dekenois et LOREBRU) et une ASBL experte en travail commramaltai

OFYRARFGdzZNBE F S0iS AYUNBRdAzA GS LJ NJ t SBLIskpditE &y I NAK I
0N} @F At O2YYdzyl dzil ANB LINB&aaSyaAsS SidlFyd RSTFIEALCL

région, et la création de ce nouveau PCS avortée. Il restait donc, a ce moment, quinze jours aux S
pour trouver un parten@ire alternatif. LefegementAs socie}ux se situant a la IimitAe duv périmg‘:tre qui
F@FAG SGS RSTFAYA 02YYS S LISNAYSGNBE RQI QixA 2y

ISP

alentoursdu Square Prince Léopold), Q| & & 2aQlank étésallifitée LI NJ € Q! { . [ ¢/ A S a

service social du Foyer laekengigpour reprendre le Projet de Cohésion Sociadedold. ce que

f QF 342 OA I Uke2opnvehtiorOs ddiétédignée entre les partenairesn 2003 Un des
objectifs majeurs du PIC@ldonc étéR QA y (i S I NB NJ teJydartidt bt ded dedviges existadtS
dans la dynamique de synergies mise en place dans le quartier depuis 1993.

9y Hnnys €S tL/h[ Said NBO2yydz LI NI fF Cc2. 0O2Y)S 2

En 2012 le PICOL crée une structure de mutualisatiosoétiarisation entre les associations
RQAYAGALF GA GBS QOGN aAEmbiG Shidik & LagkérS(GESLaden Découverte,

le Colombier,Amorce et le PICOL. Cette structure, appeléee«petit Synergium, solidarise les
ressources adminisdtives et humaines et met en place une structure de coordimates projets
d20ALdzE SO I NIAadGAldsSad [ S tL/h[ 2NHIyAasS s3
pratiques et enjeux communs aux cing associations, tant avec les coordidatedj dzQ | @S (
travailleurs de ces structures.

1.22.h62SOGATFa RS fQlaaz2o0Al Az2y

[ QF NIidedtafuts du PICOL précipe «[ QF & & 2 OA | U Adgenlrallde daigritmied ad dzi
développement global du quartier de Laeken centre et développer des synergredes différentes

organisations présentes sur le terrain. Elle a pour but particulier de développer toute action de lutte
52y (NB f QSEOtdaA2Yy #20A1tS S0 Odf GdNBEftS 8y
meilleure cohabitation entre34 RAFFSNBYy(GSa O2YYdzyl dziSasz OdzA
développe et se structure en synergie avec les autres membres du réseau associatif lagkenois

N

Tl ¢
G dzN

/ SG 202SOUGATFT Sad LRdzZNAdZA OA | dz (NI JS NHevdede Ol A 2y &
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travail avec les habitants laekenois ainsi que le volet de travail avec les travailleurs de Laeken, gu
travers du role de pilotage de la Coordination Sociale de Laeken C&ldeux volets sont
davantage explicitédans le point 1.2.4. de ce dament.

1.2.3.Publics cibles

[ QF OGA2y Rdz tL/ h[ &4Ql RNB&aasS ldzE FIFYAftSa Rdz |j dzt N
Syflyiad 51ya aSa OGA2y&as 3ANRdZISE RS NBFt SEAZY S
permanente, le PICOL rétinine base de quelques 120 personnes réguliéres et a une capacité de
Y20Af A&l GA2Yy f2NARA RQSOSYSYSyteli Féddmsld Suieau laRFdte |j d2St |j o
des Lumiéres

1.2.4. Principales actions

1 Lepilotage de la Coordination socialde Laeka, réunissant entre 60 et 80 associations
actives dans le quartier, constitue une action importante du PICOL.

La Coordination Sociale de Laeken repose sur quatre piliers fondamentaux

A La cohésion dans le quartier

A Le renforcementdu réseau associatii&kenois

A U ONBIF GA2Y RS y2dz@StfSa AyTNI
pouvoirs publics sur les impad&sS f Ql 6 aSy 0S RS
des nouveaux projets du quartier)

A[QlylrfteasS RSa NBIfAGSa dRszxonrjedizsNdicihui NI S =
économiques et politiques qui les font naitre

Une des actions clés de la Coordination Sociale de Laeken est la rédactten Global de

Revitalisation de Laekeq un état des lieux des besoins du quartier, de ses ressources et
PNB L2 &t yd RSa LAA&AGSEA RQFOGA2Yy Sy @dzS RS {|Ql Y
document est réactualisé tous les six ans et présenté devant le nouveau college des échevins
de la ville de Bruxelles.

i Lareconnaissance enéducation permanente» :

U LO2NHIYA&l GA2Y «SERTULRY: vnk trtulia’est ynedRdde de parole,
réunissant travailleurs et habitants autour de débats portant sur les préoccupations des
familesy f I ONRA&AST f Sa A YL® {labgehe®S QKIS OLIANIRA|D difNL
de cette action consiste a créer une ambiance conviviale mais aussi des débats soutenus
par des interventions théatrales et des intervenants qui peuvent faire synthése. Elle
permet ainsi de faire un pas dans la conscientisation degdrab aux mécanismes de la
d20AS0S SG RS tSdzZNA OF LI OAGSa £ O2YLINBY
des participants tant les travailleurs que les habitants sont invités a se situer Hm<et
non en fonction de leur éventuel statde travailleur social.

pufi
Z
&

5dN; y i f QF §¥ SESNIhdzkpA I 2y i SGS RS& 200Fafr2ya
logement, et plus particulierement du logement social & Laeken et & BruXedipsblic
du PCS.éopolda contribuégrandement a ces discuess : tant en amont via les
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NEdzy A2y & Rdz O2D64AMS diSqualp o lh dz Y ANE RS& NB

Hzy A 2

RSa AYYSdowtSa RS fF NH2S WSy 1S8evylrya $§id t

participation active aux soirées Tertulia.

Le soutien adONBF G A2y SiG € QF 002 Y LI RYKS YoJaekengRiSa RA @S|

au quartier Palais OutrBonts, dans le quartier Cité Modéle notamment.

LaFéte de la soupesi elle est un événement récurrent et annuel, se prépare tout au

f2y3 RS {QAENK&IS I MS@y Aiz/al yi dzyS GNByilAyS R

tous les 15 du mois lors de petits déjeuners qui permettent une grande
responsabilisation et implication des habitants dans cet événem€et rencontres

permettent également, alR S £ RSy A&Q202y RS tF FsiS S
SaLJ OS RS RSold SG RS NBFTtESEA2Yy adzNJ f 1
OANDdzA G & O2dzNIi & = X

La Féte des lumieresSa G fF FsiS Rdz az2f aG6A0S RQKA

symboliguement noa voulons marquer dans le quartier, comme étant la manifestation
des habitants du refus de sombrer dans le fatalisme et afficher la solidarité.

Cette année, un focus particulier a été donné a la fresqu& B&mara» (dont le theme

est la féte des lumié®, impulséepar le groupe Interues «les Amis du @uare»: le
parcours ded féte des lumiéres 2018ut ainsil'occasion devaloriser cette fresque en
passant devant, et de célébrertimvail accompli danslecadre @2 YA 1S RQKI 6
guartier anmé par lePC3.éopold

[ S N
m —

PSS ND

Al
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1.3. hNBI YA3INI YYS RS tQl aof

Assemblée générale

LéopoldVereecken
Carlos Bravo
Yves Jacgmin

Jacquesyves Le Docte

Ida Dal

Annick Hoornaert
Luis Tinoco

CA

Léopot Verecken- président

Carlos Bravesecrétaire

Yves Jacgminadministrateur
Jacquesyves Le Docteadministrateur

Coordination
Carole Barbé

Administration

Responsable adm. Fin.

Carole Barbé
(temporairement)

Secrétaire
Fabrice Baus

Equipe
Chargés de projets
PCSHogements Education
sociaux permanente

Lorraine Gerstmans  Francois Heinrich
Mireille Kasongo

CSL

Carole Barbé
Cédric Coda
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Il. CADRE DU PROJET

2.1. Présentation duprojet « PCS Léopold

21.1.t SNAYSUNB RQIFOGA2Y Rdz t NP2Si RS / 2KS§

[ QF & 0 f¢qut agit depuis plus de vingt ans pour la revitalisation de Lagk®mmrdonne le Projet
de Cohésion Socialetopold depuisa création, en 2004. Le PCS Lédpe situeautour du Square
Prince Léopold. Lors de la signature de la derniére conveqti5- 2019¢ , les signataires étaient
multiplesY f QI a dd Sodiété /db [Lagements da Région Bruxelloise (SLRB), société
immobiliére de sevices puliques «LOREBRY et «le Foyer dekenois». Cependant, en janvier
2016, la SISP LOREBRU a cédé snompme du périmétre au Foyeaékenois, qui est ainsi devenue
f Q dzySodjétzdmmobiliere de Service Public partenaire du PCS Léopold. Au quatigiensphne
déléguée pataSISRsl f I ISadAz2yylFrANB RS fQlaof /AGS a2

[ S t/{ [S2LRfR GNIQGIAffS adzNJ dzy LISNRAYS iNB | dz
rues: Fineau, Emile Delva, JeHeymans, le baevard De Smet De Naeyer, le boulevard Emile
Bockstael et la rue Stevens Delannbg.Foyerdekenoisa en effet sur le territoire, 7590gements
répartis en 124 batimentd_e site est donc tres largdes différents logements sont éparpillés sur
plusieurs centaines de metres.

Plan du périmetre Léopold

o,
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%

Avy
®ue gn
op oni
>
B

E Batiments du Foyer Laekenois
% Périmetre PCS
o % Jardins intérieurs
A
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<O
&
<
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LT W3 3

%,
2
§
8
5
g
¥
o
P

Locaux PCS Léopold

on 49, Square Prince Léopold
Acaciaisan \ 568, Bd De Smet De Naeyer

>
Jan Sobieskilaan
%

Centre communautaire Oasis
Asbl Cité Modéle
Pavillon des séniors

Espace ABC (asbl Boulot, asbl
Chom'hier)
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5 7 ; %, ~ Halte Accueil Papouill'ons
o) ‘ » . .
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e Saiae ey % Antenne Bockstael CPAS
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16 Ecole primaire 5

17 Ecole Martha Somers
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Actualisations du plan

Boulevard Smet de Nayer, 578)Jeunes Aidants Prochasbl »

Boulevard Smet de Nayer, 570\kédi-Garde asbb

Boulevard Smet de Nayer, 570, Fékrours asbl

Square Prine Léopold, 3, créecheBeeBaby»

Rue Alfred Stevens, 11, Résidence CeBhukis s.a. (maison de repos)

Boulevard Emile Bockstael, 360/D, Infor Jeunes Laeken

l dz22 dZNRQKdzA = t QlFlyGaSyyS /t1{ .201adarSt Sai
[ Q! {. [ [ S / 2nhgt Mans\eS Mdalx deRGESde la Création Bockstael

et ent i an i et i e e e

2.1.2.Méthodologie adoptée: le travail social communautaire

La méthodologieprivilégiée LJ2 dzNJ £ QF G 0 SAYy(iS RSa TFAyFfAGSa §i

communautaire.

Le travail social comunautaire’z  |j dzQA f LI NI $2 2 SRS 4 ISARR 92lyiBdde B @ A
réseaux, vise a produire un changement structurel de situations problématiques.

I Q&RANS [[dzQAf GSYyR t

9 Agir sur des problématiques communes a tout ou partie des hatsit

1 Développer ensemble des ressources qui peuvent accroitre les capacités eétreient de
service des personnes, groupes et réseaux

1T 5SFTSYRNB 2dz NBOSYRAIdzZSNI OSNIiF Aya RNRAGA
qualités du lien sociale & Sy I OS RQlF YSYSNJ f S& LISNA2YYySa
RS L) dz@NBUGS 2dz; RQSEOf dzaA2y &20AL €S

9 Dynamiser un travail sur les systémes (normes institutionnelles et leurs effets, discours et
LINF GAljdzS§a SG f SdzZNBE ST TS G 4a unterrdgatioilet laSégdchtion NS
sur les régles du wvre ensembley = £ S& YSOlIyArAaySa RQSEOt dzi
OKIF Odzy t LI NIGANI RS € LIXIFOS [jdzQAaf 200dzIS

2

584 f 2 i
ROQKFOAGHYGa AYAGAFESYSYd AYLXALdSao

5Qdzy LRAYyG RS @dzS YSOK2R2f 23IAljdz2S>x OSt I adzZlika

f ¢NI GFAfESNI RFya dzyS f23A1dzS RQSYIl yOALNl GAZ
et communautés,

1 Accompagner les habitants dans leurs possibilités de faire bouger les cadres et les structures

en favorisant une meilleure compréhension des systémes et mécanismes structurels afin de
GNP dzOSNJ RSa f SOASNE RQIFOGA2yas

A >

= o

N —
S« —

A\

QA Y LI ONI- QRISS NEBQ | RN 2édn @B adie |4 Oeeiyfoup@ i A [F & ¢

/S OKIFLIAGNB Saidi Aaadz RS fF RSTAYAGA2Y O2LINRPRAZA (S LI
méthodologique de Catherine Bosquet, maitre assostant HE2B Campus lessil membre du Comité de

Vigilance en Trava8ocial.

2WSSONARGdzZNB | dz RSLI NI RS I RSTAYAGAZ2Y RS Ad@dnOiGA|2y C

sociale et action communautaisg Cahier pédagogique n°3 du CRIDIS, édité par la C&édfdition, 1998,
p56.

10
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5Frya t£S OFRNB RQdzyS RSYI NOKS RS (indiidddl ét le trastadd OA |
social collectif peuvent étre le support car ils favorisent

1
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Inviter les habitants & péciper a toutes les étapes du processs f QA RSY (G A T A
LINPOf SYF(GAljdzSE fQlylrteasS RS €I LINROEf SYI
O2yOSNYIyidG t£Sa OGAz2ya t YSYSNE fQFOGAz2ys
Accompagner des projets et des actions meanésc et/ ou par les habitants,

Considérer la participation comme un moyen et non comme un objet & atteindre,

Adopter une posture égalitaire dans la relation avec les habitants, les reconnaitre comme de
acteurs et valoriser leurs ressources et savoirs,
Développer un travail en réseau et en partenariat,

CNI OFAfE SN a8t 2y RS a-adidNRuCSpart dim derhaaddsS gelifs wti &

problématiques exprimés par les habitants,

{ QAYAONANB RIFya dzyS RSYIFINODKS RS f2y3 (SNY
Powoir agir de maniere inggendane afin de rester le garant du déploiement de la
méthodologie du travail social communautaire,

Respecter la vie privée dpsrsonnes et la déontologie du travail social.

[ ONBIGA2Y RS tASya @SSO Si SyiuNB tSa K|

confiance,
'yS ReylYAIldzZS RQSOKIyYy3ISs Rlesgeaondis ALt AGS
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2.2. Obijectifs généraux & objectifspérationnelsRdz LJ 'y RQI O

221.h0o2S00GATa 3ISYSNIdzE SiG 2L9SNIGA2yySt a
Missions Objectifs Objectifs opérationnels
(voir généraux
convention)
A. Favoriser les| Travailler le liensocialet | 1 Permettrel dzE KF 6 AdFyda RS &aQAY
dynamiques le mieux vivre ensemble guartier comme citoyens actifs
participatives 1 Affirmer le réle du groupe interues en tant que comité de

Valoriser les compétences quartier

des habitants

1 Créer un réseau de solidarité avec les personnes agées ¢

~ personnes handicapées dans le quartier

w2YLINS f QAaz2

1  Soutenires actions répondant aux demandes / besoins
0l OliAz2ya O2yONBGSa &dzNJ £ S

Créer des espaces de politique)

mixité sociale, culturelle

et générationnelle f  Organiser des moments festifs et conviviaux avec les
habitants

Favoriser la participation | ¢ permettre aux habitants de se rencontrer dans un momer
de nouveaux habitants informel

1 Dévelgper et diffuser des activités soeamtistiques et
culturelles

1  Elaborer collectivement les différentes étapes de création
fl FTsiGS RS f1 a2dz)5 6 LINE Y]

1 Aborder des questions citoyennes (récupération, valorisat
des savoifaire, réfiexions sur la société de
O2yaz2yYYFGA2YyIX0

1  Favoriser le viviensemble par le faire ensemble

T t SNXYSGUNB | dzE KFEoAGlyda R
OAYGSNISttFGA2ya LI2f AGAIl dzf
1 !1002YLIFIYySNI £Sa INBAzZLISE R
offfay i RS& fASdzE RQIFOOdzSAf
café, interNHzS &5 INR dzZLIS RS O2 = X0
9 Créer un contact avec de nouveaux habitants

B. Favoriser le | Mettre adispositondes | 1 t 2 dzNB& dzA GNB | Réeyéd périndnéndel 2 y
habitants un espace

partage |RQL QOBIA RQS|T 5505t 2LIISNI £ QF OO0dSAt Sd € 4
RQA Y F 2 NJ active ou priment la
etla confiance et la 1 w2YLINB tQArazfsSySyi

bienveillance

sensibilisation 1 Répondre aux demandes individuelles et collectives

formulées par les habitants en les réorientant vers les

Diagnostiquerjn fine, les structures adaptées a leurs besoins
demandes et besoins des
habitants 1 Créer un contact avec de nowugx habitants et les informe

guant au réle et aux actions menées par le PCS Léopold
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Informer les habitants sur
les structures
institutionnelles et
associatives du quartier

C. Favoriser
ftQl yI e
réflexion

communautaire

Amener les habitants a
diagnostiquer
collectivement les besoins
et ressources de leur
quartier

Amener les habitanta
développer une pensée
critique de leur cadre de
vie et des enjeux
sociétaux actuels

Mener les habitants &
acquérir, développer et
exprimer une opinion
propre

Analyser collectivement les situations problématiques
auxquelles font chaque jour face leshitants afin
RQFEfAYSYGSNI €S RAFAy28GA0

Mettre en place de nouveaux groupes de réflexions en
fonction des demandes formulées par les habitants

Lf AYSY G SNI S L2 dzNE dgioapeslle f ¢
travail déja constitués (groupe santé, grosgegements)

Entamer une démarche méthodologique de récits collectif
de vie de quatrtier

D. Favoriser

f QF OG A 2
politique
collective dans
le but

RQF YSTt A
cadre de vie

Favoriser la concertation
et la communication entre
locataires

Favoriser la cocertation
et la communication entre
les locataires et la SISP

Favoriser la concertation
et la communication entre
les locataires et toute
autre instance extérieure

Offrir des lieux de partage des réalités vécues (logement,
propreté, espaces publics,y§él A YSYy i RQAY &S

Ifayoriser IaAprjse dp conscignce dgs stratégies politiqugs
RSa f SUASNA RQIOUA2Y FIFOS
Aider les habitants a formuler leurs remarquesasigs de
leur environnement administratif, institutionnel et politique

Ecauter les besoins exprimés par les habitants

Soutenir les demandes et actions collectives impulsées p
les habitants, au niveau tant local que politique

wSIFfA&ASNI RSa I O0lAz2ya RQAY
tout autre instance extérieure (lalkg de Bruxelles, la
commune, etc.)

Valoriser publiquement les actions politiques collectives
menées par les habitants les mois / années précédentes

E. Développer
une réelle
synergie inter
associative

Renforcer le travail en
réseau associatif a Laeke

Décloisonner les actions
et les réflexions des
associations a Laeken

Définir des objectifs
communs

Entamer une pensée
réflexive quant aux
pratiques du travail social

Donner une visibilité au
PCS

Participer ala vie

associative du quartier

Faire connaite le PCS au réseau

Connaitre les acteurs locaux

Créer de nouveaux partenariats

Valoriser et renforcer les partenariats existants

Rencontrer des anciens ou nouveaux partenaires du quar
Sy @dz2S RQStlFIo2NBNJ RSa LINR:
Ouvrir notre possibilf RS NBy O2 y i NBNJ R
quartier
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2.2.2.Finalités et objectifs généraux proposés par le groupe de travail irgssociatif

Produit du travail du groupe inteassociatitdans le cadre de la nouvelle convention PCS 2020
2024

Finalités Objectifs généraux

Renforcement de la cohésion sociale au départ des |préserver, créer et/ou d'enrichir les liens sociaux
quartiers de logements sociaux

Contribuer a I'ouverture et au décloisonnement
des quartiers

Favoriser la mixité interculturelle,
intergénérationnelle, sociale et de genre

Soutenir une dynamique participative au sein du

guartier
Développement du pouvoir d'agir individuel et Informer, sensibiliser et outiller les habitants dans
collectif dans une visée émancipatrice et I'exercice de leur citoyennete,

d'autodétermination des personnes . , : . .
Créer des espaces d'expression démocratigues

Waloriser, intégrer et renforcer les ressources et
capacités des habitants

Soutien des habitants dans I'amélioration de leur  |Accompagner et soutenir des projets d"habitants
qualité de vie visant l'intérét collectif

Faciliter la construction d'une parole collective
ainsi que sa transmission et sa prise en compte
par les acteurs concernés

Favoriser I'appropriation collective des espaces de
vie,

Mise en réseau des acteurs locaux et
développement de partenariats

Favoriser le dialogue et la concertation entre
acteurs locaux [habitants, SISP, Commune,
associations, etc.)

Contribuer a la mutualisation des ressources et a
la recherche de complémentarité entre acteurs
locaux

Participer aux plateformes de concertation
existantes au niveau local et communal

Mettre en place des actions et/ou des projets en
partenariats

2.2.3.Rappel des divises priorités soulignées dans le diagnostic local 2019

1 Thématiquesprioritaires a travailler avec les habitants

- Lathématique du logementc et plus particulierement des conditions de vie en logement

social- intrinséque a des questionnements dans membreux échanges entre habitants et

j dzSt a 1jdzS a2ASyd €S&a INRdAzLISad Lf a § Maireh (0
créercdzy NBSt LI NLGSYFNAFG SydNB fF {L{t SiG f
notamment, des rencontre ponctuelles entre représentants des différents services du Foyer
laekenois et les habitants afin de clarifier le fonctionnement de la SISP et ainsi tenter d¢
NREYLINB SO fF aSyaldizy RQ2LI OAGS |jdzS NB
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- Lathématique de la santé: le systeme de santé belge reste tres nébuleux pour de
Yy2YO0ONBdzaSa LISNE2YyYySa GAGFYyd &adz2NJ €S GSNNA({2AN
attarde davantage.

- La thématique des médiasau travers du projet radiophonique et de la permanence
«informaticien publi; YA asS Sy LJX I OS RIEya S O02dzNT yi

¢
(V)

- LadKSYlF GAljdzS RS QI fAYSYdl (AauravEdidu &ploieiment O 2 vy
du projet potagers

Q)¢
No

- Lathématique des relations intergénérationnelles et intercultureliesen fligrane du
aSYUAYSYyld RQAYyaSOdz2NAGS SiG RSA& FYyEASGSA f A|S

w»
QX

1 Priorités dans le temps
A court et moyen termes :

- Mettre en place un cycle de conférendedébats sur les enjeux prégnants, exprimés lors des
différents moments de rencontre ddwabitants (le logement social, la santé, la mobilité, les
YSRAIF &ZX0

- t 2dzNBRdZA ONBE  f QFyAYIGA2Yy RS&a RAFTFSNByGaA IANERdZ
(potagers Amis du Square, groupes logements)

- Redynamiser le groupe inteues (en termes de mixités etes niveaux d'action) ainsi que
f QSaLJ OS RSINfelSaY I ySy 0SS

- a20AftAaSNI RS y2dz0SttSa SySNHASa LI N¥YA €S3 KI
personnes qui se sont engagées, depuis les débuts, dans les actions du PCS) et débuter une
phase de présentation du projet aux publics peu touchés par nos actions (les parents et le
jeunes notamment)

[72)

- Créer de nouveaux projets sur base des besoins et / ou envies exprimés par les habitants
permanence informatique, projet radio, activités paregtS y F I y (i & = X

\"4J

A moyen et long termes :

- Toujours étre disposés a créer de nouveaux projets sur base des besoins et / ou envies
exprimés par les habitan® OS |jdzA adzJll2asS S3IFtSYSyidx Syl | Y
diagnostic local

- Créer de nouveaupartenariats en fonction des projets en cours

- / NBSNJ dzy NBLISNI2ANB RQIRNBaasSa Si RS LISNRBRZ2YYy
mieux les demandes individuelles des habitants

- Approfondir et redynamiser le partenariavec tous les services dtoyer &ekenois, atdela
RS a2y &aSNWAOS az20Alfz az2Aiad tQlaoft /A0S al2RS§f
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23. az@Sya YAra Sy dzdzoNB

2.3.1.Moyens financiers

La rémunération de la coordatrice ainsi que le fonctionnement et lestions du PCS sont pris en

chame par la subvention de la SLRB. LE&sSURS > L2 dzNJ £ QF yYSS HamdpZ Sl

2.3.2.Moyens humains

'yS (NI QI AftfSdzaS a20Al €S t (S Yadaurell Bdrdjhatiéhadd Sy I |

PCS Léopold.

2.3.3.Moyens matériels et en infrastructures

Moyens matériels

[ Q! { . [ met & dispdsition du Projet de Cohésion Sociale Léapwlchatériel de bureau de
base(un ordinateurfixe et un ordinateur portable, une imprimantene photocopieuse. Uappareil
photo et unesonoa S LI NIit 38 | SO G2dzi S t QfdinziquedIuelBuas y
202S0Ga RQFYAYIF(iA2Y ySOSaalANB oGNBAA G2yySftf

Infrastructures:

U Square Prince Léopold, 49, 102BruxellesY A f & Ql 3A G Rdz 0 dzNBI dz

dispasition par le Foyeraekenois depuis fin octobre 2010 Lf &4S O2YLR2 &S RQdzy

RQdzy 0dNBIl dzZ RQdzyS LISGAGS OdA&aAyS FAYEA |

RS NBdzyA2ya SiG k 2dz RQFGStASNE | 9SO £33 KI oA

RQ2NHBLI yAaSN RSlarges Qublissdaicapsdité magntud deRcBite salle étant
estimée a une quinzaine de personnes assises.

U Avenue Emile Bockstael, 160, 1020NHzE St f Sa of 2Ol dzEY | Ofi dzZ&8 Q& 3
SaLJ OS RS 0dzNBI dz 2 dz@S NIi Cdt dspadehse todv® dmh@s da | f
périmétre du Projet de Cohésion Sociale Léopold.

U wdzS / KFYLI RS tQS3tAaSTI HI w™MnHA ce bHadinerd est S &
actuellement en NI @I dzE SiG OS 2 dfetj effatedze toava gahorsidun H M
périmétre du Projet de Cohésion Sociale Léopold.

U Square Prince Léopold, 1020 Bruxellds PCS peut également de temps en temps bénéficier
RS fQ9aL)J OS { [ S2tdad vile dR BruxallE&sNIhii©s$ sitie 1y fletn NJ
centre du squardPrince Léopold. Cependant, le local est souvent occupé. Il est donc difficile
de pouvoir y organiser des activités ou actions régulieres.

U Boulevard Smet de Nayer, 568, 1020 Bruxelleepuis novembre 2008, nous avons obtenu
fl YA&S Lt R xianld2ah délod»2e/LOREBRU. Qd Igtal est situé ensolusu
ONGAYSYyG SG Said | 00SaaArofsS az2Aad LI N S
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Strauweng Heymans; Smet de Nayer. Ce local pdutO OdzS A £ £ A NJ dzy 3 NP dzLJ
de LISNB2yySa YIEAYdZYZ YIAad yQ2FFNB Y| f KSdz
accueillant, il y fait en outre tres froid en hiver. Il est actuellement utilisé pour y entreposer le
YFGSNRASE RS 2FNRAYyFr3IS RS& KI oAldgef.ia &QAYL

En conclusion, le principal probleme auquel se confronte le Projet de Cohésion Sociale Lédpold est
YIFYyljdz§ RQdzy S&aLl OS |aasSi 3INF YR .CHBadaNh imgaé defaint f
sur les actions et activités organisédacdJ- OA 1S RQlF O0dzSAf (GNB&a YAYA

RQ2NBIIYA&SN RSa | OGABAGSAE AYy(iSNASdINBE 2 dzdS NI
en hiver ou par temps de pluie (mamans et enfants, activités intergénératiofin& a X 0

2.4. Collabortions et acteurdocaux

ASBL Cité Mode - (service social du Foyexrdkenois)
aSRAFGAZ2Y &a20AFtS RS fQlaof . w!
Centre communautaire OasisASBL BRAVVO

Service Senigrde la Ville de Bruxelles

OKRA vzw

Het BuurtPensioen Pens(i)onsQuartier Kennegatrum Woonzorg Brussel VZW
[ S AaSNIBAOS LINRPLINBGS RS tF #AffS RS . N
Rdz O2YA (S RSAmisidd Squagedidsi qge leur présence lors de la Féte
des lumiéres 2019)

La Clé ashbl

ASBL Amorce

Fédé&ation des Locataires du Foyerdkenois

ASBL Laeken Découverte

Echevinatdes espaces verts, de la propretéiglique et du bienétre animal ¢
Zoubida Jellald LI2 dzNJ f Q ékHdngbitras alitdul déa propretéainsi que

I+
I+
>0

=4 =4 =4 -4 -8 -8 -9

= =4 =4 -4 -9

f Q2NBF yAadl A2y RtSdu Jetdi dG Sduére daniz le{Shjudze Riice

Léopold

f Echevinat de |#®etite enfance, de Iparticipation etcitoyenne et de [a Arénovation
urbaine ¢ Arnaud Pinxteren(pourf Q2 NBHI YA &l GA 2y Ri@sqiedlh y I
parcours BD)

Pour ce qui est du avail en réseau, nous participons a la Coordination Sociale de Laeken (CS
animée par le PICOLL.est possible de consulter une liste reprenant la majorité des membres de la
CSL sur le site internet www.picol.be. Des actions et des réflexions suivienemes au sein de
O2YAUGSaEa RQIFIOGAZ2Y I Planh&oiml de Revitalisdtions 8e Laeken. T2y R f |
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2.5. Encadrement méthodologique

2.5.1.Les formationg~eBul

En cette année 2019, la coordinatrice du PCS Léopold a participé a diveraatdnsorganisées
par la FeBul.

« Le travail social communautairerincipes, concepts et outits 14 février 2019

09H30¢ 16H30
« Présentation de deux actions sociales communautairest St A @N,| 15 mars 2019
Rénovation du groupe logement du PCS Bempt et les projets snam@ur 09H30¢ 12H30

des récits des habitants par le PCS Hunderenweld
Avec la collaboration de Periferia as

«Intelligence collective principes, outils et mise en pratique 04 avril 2019
' SO 1 O2ftf !l 02 NJ 09H30¢ 16H30
de Présence et Aions Culturelles (PAC
«58 fI NBOKSNODKS RS I YAEAGS &f 13 septembre 2019
RA&AOdzaaA2ya t LI NIANI RQdzyS | LILINE C 09H30¢ 12H30
IntervenanteY { I N* K RS [ I S
« Peuton parler de dérive dans le travail social quand la dimension sécuri 04 octobre 2019
y prend de plus en plus de plage 09H30¢ 12H30

Intervenante: Catherine Bosquet
Membre du comité de vigilance en travail soc

«t NBaSydalradAazy SG YAasS Sy LINI GAldz 19 octobre 2019
interculturelle dans le travail social communautaire 09H30¢ 13H00

Elle a également eu, le 27 février 2019, une visite de Matthieu Tihon, dans une pemspétigxive
et de soutien individuedulancementet / ou a la redynamisatiode diverses actions du PCS Léopold.

2.5.2.LaCoordination Sociale de Laeken (CSL)

La coordinatrice du Projet de Cohésion Sociale Léopold participe activement, en tant que trawaille
a20A+tS tFS1Sy2AasS SG YSYONB RS tQlaof tL/h]J

> t

Le 02 février 2019, le Plan Global de Revitalisation réactualisé a été présenté au nouveau Collége des
SOKS@Aya RS I @AftfS RS compaizte 2 diffSrantes thématiqubs a Sy G I
LISGAGS SyTFrLyOSs fF atlryassy €S €23SYSyids f QSRdAzZO GA

Les actions et animations de la Coordination Sociale de Laeken, cette année, se sont focalisées sy
ddzA @A RS& LA ailSaansRIQ PGRLA22IY H AINRIR A8 FaAr |jdzS &
approfondies des réalitég G I yi KA & 2 NR& |j dzSécondmitpek & asaXibtiveSder 3

OKIF ljdzS ljdzr NINASNI £ S1{Sy2A4a> | dz GNI SNE RS f Q2
Assemblée ordinadgr(A.O.): ordre du jour 17 janvier 2019
09HO00¢ 12H30

1 Accueil et présentation du PGRL, qui sera présenté le 02 février 20
(« 2F») devant le nouveau college des échevins de la ville de Bruxe
Programme et organisation du 2kes expositions

Travail en carrefour sur la présenta2 Yy RS & OKI LIA { NJ
en pléniére

Distribution des taches et roles de chacuHymne du 2F

Parole aux associations

= =

= =
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1 Planification et rappel des prochaines rencontres

02 FE/RIER 2019présentation du PGRL dav le collége des échevins de la ville de Bruxelle

Assemblée ordinaire (A.Q.prdre du jour 28 mars2019
09HD0 ¢ 12H30
1 Moment de passage de la présidence et de la coordination de la C
Y23 RQIFIRASdz Rdz LINBOSRSy({ LINBaa
1 Présentation du nouveau bureau de la CSL
{1 Bvaluation du 2F
1 v dzQ-&igile la CSE.Comment la présente? v dzQ I Lat-gHeNaing
travailleurs et aux structures dans lesquelles ils travaiffeRietour sur,
les quatre piliers de la CSL. Propositions et remarques pour renforg
role de réseau.
T LamaS Sy dzdzgNB Si S &adzh OA: p&ite-§
enfance, parent®cole, logement, santé, culture, vie de quartier
pistes globales.
1 Planification et rappel des prochaines rencontres
Assemblée ordinaire (A.Q.prdre du jour 07 mai 2019
09H00¢ 12H30
9 La Coordination sociale et son réle de mise en résemaise a jour du
répertoire des travailleurs membres de la CSL, mise a jour du (
social de Laeken planification des visites par quartier et des tou
RQlFIaa20Al GA2Y
f Suivi des pi§a RQI O A 2g6mitdR petitet eédfanice, groupi
parents / école, comité logement, comité santé, comité culture, con
vie de quartier et pistes globales
9 Travail et analyse sur un nouveau projet de quartier, Beklere» :
présentation et questions; réponses avec Allison Oostendorguivi
RQdpRk$ 4 S RQI Y I-graupe$ puiS ¢n prdedgublic visé,
emploi local, communication et liens avec le quartier)
1 Parole aux associations
1 Planification et rappel des prochaines rencontres
Journée CSlvisite du quartier €itéModéle» 06 juin 2019
09HO00¢ 16HO0

Matinée:
9 Visite historigue du quartier €ité Modélen LJF NJ dzy 3¢
Laeken Découverte
f Focus sur le projet NE®O AY G SNBSYylGAzy RQd]
RQKIFOAGFyYyda {cNJouby dHleSsel, {irdpighéS dapsAl
NETtSEAZY S fQAYGSNLIStEtLIGAZ2Y

Aprésmidi:

1 Tour des associations et institutions actives sur le quarti&
OAOfA20GKS81jdzS . NUzyFrdziz €S cC2e@
BRAWO (centre de jeunes Avveroés et médiation sociale), maisor|
enfants ¢ Qnt S | diFla Bajsanl df @uartier Modeéle», la
maison médicale €ité santéy = F Ay aA ljdzS S leS
femmes du 08 mars

Assemblée ordinaire (A.Q.9rdre du jour

10 octobre 2019
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1 Introduction (la CSL, qui eslle et comment fonctionné-elle ?) et tour 09H00¢ 12H30
de table

9 Interviews des ftravailleurs sociaux du quartierCiké Modéle» :
particularités du travail social a la Cité Modéle, les publies
I LILINE OKS& | R2LIISSa Sy GlFyd |jdz
institution

T [ QAYLI OG0 RS& &AlGda GAzya RS f2
travail en sougyroupe

i Parole aux comitéssanté, petite enfance et culture

i Parole aux associatis

9 Planification et rappel des prochaines rencontres

Journée CSlvisite du quartier ©quare Prince Léopoid 19 novembre
09H00¢ 16H00
Matinée:
9 Visite historique du unartiAer gquare E’rince I,_éAopoigipAar un guide de
tQlaot [FSTSY 5S02dzdSNU S

Aprés-midi:

9 Tour des associations et institutions actives sur le quarteProjet de
Cohésion Sociale Léopold, le service seniors de la ville de Bru;
ft QF aoft /I AGS a2R8tS 0aSNWBAOS
communautaire Oasis (asbl BRAY), InforJeunes asbl

2.5.3. Les comités de suivi local

Ces comités sont indispensables pour la tenue et la bonne gestion du PCS Léopold. Ces rencon
permettent également de garder un lien avec la SISP et de la tenir au co@sactivités et projets

tres

Sy O2dzaNB® [ QSaLI OS LISNXYSG S3IFtSYSyld RQSOKI yHASNI

terrain de premiére ligne que suppose le dispositif PCS, ainsi que de pointer certaine
problématiques et dysfonctionnements récunts. Cet espace est important et nous permet de

construire ensemble des pistes de solutions aux problématiques et besoins soulignés par les

locataires du Foyer laekenois.

En 2019 quatre comités de suivi locaint eu lieuaux dates suivantes
1 le06 févier 2019
1 le29 mars 2019
1 le 05 aolit 2019
1 le 06 novembre 2019

Plusieurs points drété abordés lors des comités. En voici les ordres du:jour

[ Q2NRNB Rdz 22dzNJ RS OS O2YAGS RS 3§ 06 février 2019

. . o . 14H30¢ 17HO0
1 Présentatios diverses de la nouvelle coordetrice du PCS Léopol 5

RS f Qlaof / Aicles aaetittésNE I 64 a RS A
Modéle

f tNBaSyidalriAz2y Rdz LX Yy RQlIOGAZ2Y

1 Préparation, discussion et retour sur les activitts menées en 2
Discussion sur le contenu dwadnostic local 2019

1 Questiong; réponses et demandes de clés

20




Q

sirb-bghm.brussels <«

[ Q2 NRNE Rdz 22dz2NJ RS OS 0O2YAidS RS 3 29 mars 2019
S

1 wSdG2dMNI adzNJ € S RQl O 13H00c 15H30
supplémentaires

 Demande des chiffres stata G Alj dzS& | dz C2@& SN
f QSONR (G dzNB Rdz GSEGS |yl tedAldz

9 Suivi des actions et projets en partenaridés bacs potager Strauwe
(historique et problématiques rencontrées au fil des ans) et la Fét
Square 2019 (répartitionudbudget et distribution des animations)

[ Q2NRNE Rdz 22dzNJ RS OS O2YAGS RS 3 05 ao(t2019

. . . . 14H00¢ 16H30
f Suivi des actions et projets en partenaridés bacs potager Strauwe 5

et évaluation de la Féte du Square 2019

1 Présentatns des activités et actions PCS ayant eu lieu ces der
moisY fS& FTOGA@GAGSE RQSGSET ¢SN
f QF 002YLI 3ySYSyid RSa t20I Gl AN
Strauwen, inauguration de la fresque BD de la rue de Ter,F
permanence 4nformaticien publio>

1 Présentation des activités et actions PCS futurearticipation a
fQl Stt2 {dzYYSNE F3a NB S it AQF NiES
radiophonique

1 5Aa0dzaaAizy adzNJ £ LINRo6f SYIl GAL
PSNNE { iGN} dzSy LISYyRIyld fQSisSsz
22dzSy (i 2dzaljdzQt RSa KSdzZNBa Gl N

f Evaluation du dispositif P@&r IMPACT discussion et présentatio
des différents documentsréflexions communes sur la définition dj
items.

[ Q2NRNB Rdz 22dz2NJ RS OS O02YA0dS RS 3 06 novembre 2019

9 Suivi de tous leprojetset actions PCS en cours 14H30¢ 17H00

f tNe2SGa Si LINE2SOGlsegnient Hé2 dehlier;
radiophoniques, démarche propreté lancée par les AmisSduare,
GNI @FAEESNI £+ ljdzSadAz2y Rdz 3IS)
« parentsenfants» ponctuelles, poursuivre les ateliers du savaire

1 b2dzSttSa ljdz2yli | dz RAALRAAGAT
PCS ainsi que le groupe davail sur la nouvelle convention 202(
2024

2.5.4.Les réunion®t les journéeR QS lj dzA LIS Rdz t L/ h

[ QSljdzA LIS Rdz t L/ h[ aS/ 8B dNB dzy OXKY § dz282 ¢ dzy RR2 FOI
organiser concrétement lesctons et événements communs. Elles permettent également de
prendre de la hauteur, discuter et réfléchir collectivement aux situations problématiques
rencontrées chaque jour ainsi que trouver des pistes de solution pour y pallier.

Ces réunions sont indigsSy &l 6t S& Fdz 62y T2y O0UA2yySYSyi

O22NRAYIFIGNAROS Rdz t/{ [S2LR{fR RQs (NS actiosdeti|&y dz$

perspectives ainsi quR QS @I t dzS NJs prgcasSuy def cBaquie Bction développaeec les
habitantsdu périmétre.

ARRSEE RS 0S4 NBdzy A2y & oul &6 drgahid A K § 6 R2 IINISISND
2019 aux datessuivantes
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01 avril 2019
09H30¢ 17HO0
22 mai 2019
09H30¢ 17HO0
27 mai 2019
09H30¢ 17HO0
12 juin 2019
09H30¢ 17HO0
24 juin 2019
09H30¢ 17HO0

/| S& NBdzyA2ya 2ya @Fryld G2dzi SiS t Q200Fairzy
O2yGSEGS RS OKIFIy3aSyYSyid RS O22NRAYIGAZ2Y | Aya
f QSIjdzA LIS Sy 3d s vodgrds yaif fLESINN2AVal RS 4SS 02y OSy (i NBNJ
jdzSaGA2yySNI £ S tASy SyiNB f QSRdzOFGA2Yy LISNXYI

pronée dans le cadre du Projet de Cohésion Sociale Léopold.

2.5.5.Les mises au vert 2@1

Thématiques travaillées

f Formulation ceO2 Yy A NHzZA S Rdz LINRPTFAf NB
y2dz@S|F dz OKIF NBES RQSRdzOF GA2y LISNJ

1 Réflexions sur les questions suivantes

A v dzSt Sai tS NxfS RS fQlFaaz2o0Al
assocative ?

A 5SS jdzSttS YI yASs NRleddehdieion @dmouvdir iy o
plusieurs droits, parmi les droits fondamentaux (économiques, soc
culturels, environnementaux, civils et politiques)

A 5SS 1jdSt LRAYG RS @ dzefe pOridiseishrijadaiéte Q

A Quels)Said «k az2yid tQSTFSG «k fSa ST7
éventuellement a produire et / ou a susciter a partir de ses actions et
guels destinataire®

1 Récapitulatif des taches et actions portées mdnaque animateur e
réflexion sur une éventuelle nouvelle répartition de ces derniéres

04 - 05 mars 2019

Thématiques travaillées

T wSTt SEA2ya adzaNJ fS T2y Qibwahigafidh I&
NBdzyA2ya RQSIdzA LIS Sd &Sl yarméthadd
«voirjugeragirn = & dzNJ y24GNBE NS RQAY( S

9 Planification de temps de réflexions surle mot «éducation»,
« culture» et les valeurs du PICOL

1 Travail sur un plan de formations (internes et externegels sont ls
0Sa2Aya RSa YSYONBA RS f QS dzA L

24 - 25 septembre
2019
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256 $4 SYGiNBiGASYya RQSOItdzd A2y AYRADA Rz

[Sa S

y i NB i AYRAGARISt & 2yd SiS trhyodsas
individuelS y (i NB

a
I O2 20NIFEPlyet dhdcinyies Révailleuds dispositif a étémpulsé

enmai 2019 Af Sad fQ200laAiA2y RQSOIfdzSN) SyaSyvyof $§

-

AYLI OQGloao SO € SdzNJ LISNBYYAGSo 4tfe diiwiiedridnsIes |
taches qui lui sont confiées ainsi que de prendre de la distance face aux difficultés quotidienne
rencontrées sur le terrain.

[ QSYUNBGASY AYRAGARAZSE SyaNB t1 O22NRAY!Il UNROS

du PICOL a eieb le vendredP4 mai 2019.

2.5.7.Les réunions interssociatives et le groupe de travailconvention»

¢CLyd t1 O22NRAYFGUNAROS Rdz t NP2SiG RS / 2KSaazy
tenté de se rendre le plus souvent possible auxeagsées générales des associations porteuses de
projets de cohésion sociale. Elles ont également fait partie intégrante du groupe de travail constitué
en 2019pour travailler sur la nouvke convention PCS 202025.

Il nous semble important de partiap & ce groupe pour diverses raisohs OSft I LISNX) S i
de réfléchir & notre pratique, pouvoir échanger sur les questionnements de fond ainsi que le
problématiques rencontrées sur les différents quartiezela a égalemenpermis aux nouvelles
coardinatrices (du PCS et du PICGH),2019,de comprendre la culture des PCS et des enjeux
historiques et actuels du dispositif. fitn) la collectivisation desbservations etanalyses permet
S3FfSYSyid RS LI NI SNJ RQdzy S @2 tekcon€ircyT dvdny1és SISRi et la A
{[w. 0SSy (SNX¥S&a RQSQIfdzad GA2Yy Rdz RAALRAAGATEZ
et indicateurs, etc.) tout cela en veillant a placer, au centre des discussions et des décisions, le
besoins de nopublics.
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. ACTIVITES
3.1. Actions régulieres du PCS

3.1.1.Réunions du groupe interues «les Amis du Square>

Public

Une dizaineRQKIF 6 AGFYyGad @GASYYySy(d NBEWzZ XBERBNEJYSE RQINSENE

d
R Q2 NR 3 Aey/ofit plaslié 55%ns. lly ataellenSy & LJ dza& RS FSYYSa | dzS
Sai

5SAONRLIGATFT RS €t QI OUAQDAGS

Le groupe inteNHzS & &S NBdzyAlG dzyS F2Aa LI NI Y2Aa S a
quartier Square Princ&éopld. Il est porteur de nombreux projets et participe a diverses actions du

2dz0SNI £ YyQAYLRNIS 1jdzSt KFIoAGFyd Rdz ljdzl NIGA SN

QlF F°

idzZ NIASNY Lt 2NBFYyA&daS RSa Y2YSyida O2yOAGAl gzE ¢

ROQAYGOSNILIStE f FGA2Yy LREAGAI|dz2S | dz YA BSI| daeR®1Yet Y
'dz YA@SFdz RS fQF YSEA2NI GA2Yy Rdz Ijdzr NIi A BNk Brii R

Plasten 2018 et2018 S S&d L2 NI SdzNJ RS RAGSNAE ljdzSadAizyy

(propreté publique, relations intercultetles et intergénérationnelles, logement social, réalités socio
SO2y2YAljdzS& Rdz ljdzr NI A SNXO @

[ QF YAY (A 2ya RSa (O ST I TniRBIBmISAI6Nn avetenmgdiateur social de BRAVVO.
Un des freins a cette activité est quelteal PCS mis a dissition par le Foyer kEkenois ne peut

20At

w &

malheureusement pas accueillir plBsQ dzy’ S R persbnheg §la 8. QSad S3IIFt SYSy i

L2 dzNJ € | lj dzStf £ ST RSLIzAa &aSLIISYONB HnmdpE fSa NB
service seniorsalla ville de Bruxelles.

Les réunions kes Amis du Squarg en 2019se sont focalisées sur plusieurs projets

f La poursuite dd Q2 NHI yA &l GA2y S «k 2dz f Idesnbnkits O A
festifs et conviviauwdans le quartier la brocante dans la rue Pierre Strauwela, Féte du
Square)a Féte de la soupé, S & I Ol Al@eidiia SqRESIE FRE des Lumiéaéis,
de redonner une image positive du quartier

9 Suite a la mise en sens unique effective de la rue Ter Plast, lesriahita continué a se
mobiliser dans le quartier afin de poursuivre la demande d'une fresque du parcoutarBD
cette méme rue Ter Plast. En 2018& ont interpellé a plusieurs reprises les échevins
successifs et ont continué a préparer les rencontreagdiger des courriers, des pétitions et
a venir aux réunions organisées par la ville de Bruxdlle®l Yy SS Hamdp I Si
ddzA ONB f QS@2ft dziA2y RS f I NBIfA&alFIGAZ2Y RS
inaugurationg qui a finalement elieu le samedi 22 juin 2019.

1 La plupart des membres de ce comité étant des locataires du Foyer laekenois, plusieu
NEBdzyAz2ya 2yid SGiS RSRASSE t fF NBFEtSEA2Y |
face a la récurrence de certaines problémagg.

T [ QFrYyYSS wnanmd I FAYIFIESYSyd FY2NOS fF GKSYl!
des membres du collectif.
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Objectifs générawet opérationnels

Objectifs généraux

Favoriser les dynamiques participatives

i

c:

Ct

Travaller le lien social et le mieux vivre
ensemble

Valoriser les compétences des habitants
w2YLINB fQraztSyYSyi

Créer des espaces de mixité sociale, culturelle (

générationnelle

Favoriser la participation de nouveaux habitan (

G2NRAASNI ftQlylrfeasS Si

Amener les habitants a diagrapier
collectivement les besoins et ressources de le
quartier

Amener les habitants a développer une pensé
critique de leur cadre de vie et des enjeux
sociétaux actuels

Mener les habitants & acquérir, développer et
exprimer une opinion propre

Cl @2 Ntian$oliligiieollective dans le but
RQFYSEtA2NBNI S OFRNB RS

i

Favoriser la concertation et la communication
entre locataires

Favoriser la concertation et la communication
entre les locataires et la SISP

Favoriser la concertation et la communicatio
entre les locataires et toute autre instance
extérieure

Objectifs opérationnels

t SNYSGGNB | dzipligueraans la y
vie du quartier comme citoyens actifs

Affirmer le réle du groupe interues en tant que
comité de quartier

Créer un réseau de solidarité avec les personn
agées dans le quartier

Soutenir les actions répondant aux demandes .
besoins (actins concrétes sur le quartier ou
FOGA2Y RQAYGOSNLISE | GA
Organiser des moments festifs et conviviaux a\
les habitants

Aborder des questions citoyennes

Favoriser le vivrensemble par le faire ensembli
t SNY¥SGGNB | dzE K| 0 Asiebry
lj dzF NI ASNI 6 Ay G SNLIStE I G
1 O02YLJ Iy SNJ £ Sa 3IANERdzL
LISNAYSGNBS Sy € SdzNJ 27FF
discussion bienveillant

Analyser collectivement les situation
problématiques auxquelles font chaque jour fa
tSa KFroAllyida FTFTAY R
2019

Mettre en place de nouveaux groupes
réflexions en fonction des demandes formulé
par les habitants

Offrir un lieu de partage des réalités vécues
(logement, propreté, espaces publics, sentimer
RQAY&SOdzZNAGSZX0

Favoriser la prise de conscience des stratégies
L2t AGAl dzSa S aReSaxest S¢
derniéres

Aider les habitants a formuler leurs remarques
vis-a-vis de leur environnement administratif,
institutionnel et politiqgue

wSkFtA&aSNI RSa | OGAz2ya
SISP / de tout autre instance extérieure (la ville
de Bruxellesla commune, etc.)
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Déroulement

En 2019, 10éunions interrues des «Amis du Square ont eu lieu, généralement chaque premier
jeudi du mois, en soirée, de 17H30 a 20HBAvoici les ordres du jour et thématiques abordées

Ordres du jour et thénatiques abordées

Jeudi Q7 février 1 Retour et évaluation du 2Fprésentation du Plan Global de Revitalisation
17H30c 20H00 Laeken devant leollége des échevins de la ville de Bruxgiiéspoint 3.3.2. de
ce document)

Retour et évaluation du drinkudnouvel an
Retour et évaluation de la Féte des Lumiéres 2018
t NELIZAAGAZY RQSEO®NA S2 y diaIS) dy8S f Kl

Jeudi 07 mars
17H30¢ 20HO0

Féte du Square 201® O2f f SOGS RQARSSA LJ2dzNJ f
+AAA0S YdzaSS Rwrs ¢REISHALEAMuSeln? planifc&ibn
t NBaSydl (A @epreRéur l& feesqiEIBD Taim&ra

Diagnostic local du quartier sous forme de brainstorming

Féte de la &upe 2019 distribution des postes de bénévoles

Jeudi 04 avril
17H30¢ 20HD0

Retouret évaluation de la Féte de lage

= A= =4 4 -4 4|8 A

Inauguration de larésque BD: réflexions sur le texte qui sera inscrit sur
plague explicative au bas de la fresque

Féte du Squareorganisation pratique
Envies et besoins pour le quartiegxercice sosiforme de posits
Discussion informelle et débat sur le théme de la propreté

Jeudi 09 mai
17H30¢ 20HO0

Féte du Squaredépartage des rdles bénévoles

Inauguration de la fresqueréflexions sur le discours et départage des tempg
parole

Brocante potposée: explication des raisons
+AaA0dS YdzaSS RS (ReISwALB&Musehn? planifc&ibny ¢

= A= =4 =

Jeudi 13uin
17H30¢ 20HO0

Inauguration de la fresquederniers préparatifs

Invitation a laTertulia du PICOL sur le logement sodéalkenas (cf. point 3.3.1
de ce document

Invitation a la derniére réunion festive du 27 juin

Retouret évaluation dé Q S E O dZR&H $t& Yine IMdgeum

Discussiomuant a uneéventuelle action gropreté» dans le quartier
tfFyyAy3a RS f QSionSocRldz t N22Si RS [/ 24

= =4 = =

= =4 4 A

Samedi22 juin: inauguration de la fresque de la rue Ter Plast
60F® OKILAUGNBE odHdnd RS OS NI LILR

Jeudi27 juin 1 BAFfda dA2y RS QA Yl dreizMdotichrlysit @&men
17H30¢ 20H00 charniére pour le groupe

Travail sur le sens du groupe les Amis du Square

5A40dzaaA2y | dzi2dzNJ RS disebStiddnhiicoatértericess
Planification des réunionde septembre & décembre 2019

=A== =4 =4

Jeudi 05 septembre Retrouvalilles / présentationa$ nouvelles personnes
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17H30¢ 20HOO0

wSii2dzNJ adzNJ £ Sa F OGA@AlSa RQSGS

La thématique de la propreté perspective RS f QetypyogoSitions
ROQAYUSNBSYUA2Z2Y

Retour et évaluation de la démarche collective par rapport au Foyer laekeng
Organisation pratique de larocante e larue Pierre Strauwen

Calendrier des événements a venir (brocante de la rue Strauwen, atelie
savoirfaire, Féte des Lumiéres)

Jeudi 03 octobre

La réunion était consacrée a ungdrventionde la cellulex propreté publique» de
laille de Bruxelles

17H30¢ 20H00
1 Présentation de la cellule (contexte sur le territoire de la ville de Bruxelles)
1 Différences de compétences entre la ville de Bruxelles et la région bruxg
(Bruxelles Propreté)
1 Les trois axes de travailservice aux citoyens, mrimation et sensibilisation
verbalisation. Témoignages de différents travailleurs
f QuestionsSGi AYy(GSNILIStflGA2yad RQKFoAGH Yy
Jeudi0O7 novembre | wS i 2dzNJ S SOOIt dz GA2Yy RBopet@puligué NEIa
17H30¢ 20H00 ville de Bruxelles
A Quizz
A Tourdetabley |j dkG2ay GLISY-E 683 NBzR-Beyizes djmdaqus
A LessuitesquefaitonK ¢ NBA & LIA&AGSEA RQlFOUGAz2Y
A Excursion ®ecyclis de Forest planification (décembre 2019)
9 Discussion sur le logement social a leseekdémarche du PICOL
1 Invitation aux ateliers de préparation de la Féte des Lumiéres
T LY@AGIGAZ2Y | dz RNAY | Rdz y2dz@St |y
Jeudi 05décembre 1 Féte des Lumiéresdernieres invitations aux ateliersréatifs + organisatior
17H30¢ 20H00 pratique
1 Projection de la vidéo 8ammy et les baluches> & dzA A R Qdzy
reconnaissance de certains métiers
1 5S0AaA2y O02ftf SOUA D RecRIvde yFryreat (Gaadicolmd
personnes finalement indisponibles
1 Jeu des talentsdiscussion et partage de récits de vie
1 Planification des réunions des Amis du Square de janvier a juin 2020
Evaluation
/ SG44S FyysS H nmg & Q S &ndmend éhylrdidioN paiir (ieSgrodpe ¥y & étézy
f Q2001 aA8N) REOONE SENRSYI NOKSasx FAyaA ljdzS RS

Le groupe a en effet activement pris part aux questionnements divers sur les problématiques propre
au gquartier, ses besoins, et ses ressources. Leurs témoignagestentdat alimenté le diagnostic

local 2019.

La fresque mait été au centre de l'attention du groupe €2018: dans les ordres du joudes
réunions, les contacts pris par les membres du groupe avec les élus, les animations et discussion |
d'événements d quartier, ainsi que lorsles rencontres des partenaires du quartier (centre
communautaire Oasis notamment). Les réunions du comité ayant eu lieu de février a juin 2019 s
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sont donc davantage concentrées autour de la célébration de la réalisation deedquér

[ QA Yy I dz3 dzNnarquélsfin R Qelr@méArahk longue et périlleuse. Ce moment a été propice a
f QF Y2NOS RS 1jdzSa i 802y S VSONRTF >4 deNIyt F 25 Did 2y y Sy
pour certaines thématiques et réflexions, ainsedas éventuelles envies de projets futurs.

En est ressorti que dans le groupées Amis du Square nous pouvons trouver un entrelacement

w»
<,
i

de logiques de convivialité R & f 2NAR [[dzS fSa KIFIO6AGlIyGa Rdz I NRdz

rencontres dans lguartier (piquenique, féte du Square, brocante)et Rad2tion politique collective,

au travers notamment des actionssens unique> et «fresqueBD » de la rue de Ter Plast. Certains
membres viennent davantage pour sortir de la solitude et voir leus &\ Yy 4~ (G YRA &
veulent agir de maniére plusdirecte» sur le quartier.

Lors de cette évaluation avec le groupe, est également ressorti que la thématique geodpreté
publique» leur était chéreCertains questionnement@&s a la propeté avaient été amorcés en 2018,
AL y2GlYYSyid 1 @GAaAGS RQdzyS Nobsldgoasidink @éyidé R S
RQILILINE T2y RONI (RS A0 /IIFIIABAlj dzS Sy Ay @Aadlyidz 2N
intervenants de la cellule propté publique de la ville de Bruxelles.

Perspectives

Pour202@ f Q2062SOGAF Sald RS YIFIAYGSYAN SG NByYyT2NIO
et reconnaitrec davantage encoref SdzZNR | OGA2ya S LINRP2S{puwdd Q2
visibilité au sein du quartier et donc de participer aux évaapts en tant que groupe « Amis du
Syuare». Comme nous le souligniorles années précédented, faudra toutefois encore travailler

f Q2dz@SNIdzNE RASH DEQINP HABBBE Yy RIPVSRREESa S
différents sdent venues a certaines réunionsAmis du Squarg ~ LJS dz R @ Baytidipe® deS t f
maniére réguliéreg sans doute dd au fait que le groupe porteur est trés soudé, ce qui rend plus
compliquéf @lieiD de nouvelles personnes. Rappelarependant comme nous le soulignions

f QF Yy S Squdlk faitads Se>concentrer sur une problématique commune apaise les peurs, les

LINB2dzaSa S LISN¥YSG FdzE KI oAl ydntpasRiGrdédat yoasS NJ
RQlF Q02 NR

Lt &Ql 3A N&pougsHire IStréa@ildianalyse et de réflexmmamé: amener les habitants &
diagnostiquer collectivement les besoins et ressources de leur quartier, & développer une pensé
critiqgue de leur cadre de vie etacquérir, développeet exprimer une opinion proprel.e travail

amorcé sur les questions deropreté, notamment,se poursuivra en 2020. 2 dza &l @2y a Sy
yauneaaAoAf AldS RQI @2 AdblBrusfles pidpighrisgies Rretsths a 18 A f
propreté dans les quartiers.

b2dza NBadz2ya S3IFESYSyid 2dzSNIa t fF LIR2a&aA0AT

actualités, préoccupations et questionnements des habitants.
En conclusion et comme expliquédgssus, nous devonsmtinuer a veiller adragile équilibre entre

f 23A1dzS RS O2y@BAGALFEAGS SO t23Al dzS -daBEdSifen 39S
somme, assure la pérennité du groupe, et ce depuis de nombreuses années.
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Envie d' AMELIORER la vie
du quartier ? De
RENCONTRER vos Une brocante

Excursions diverses

La féte du
voising ? De PARTICIPER Square
a ['organisation de... n?éluglg;fr-nt
{Jne féte des

LD-S ﬂlﬂ &l‘ 5&#& VOIsins ?

vous conv1ent a leurs
prochaines réunions

> Jeudi 07 mars 2019

> Jeudi 64 avril 2019

> Jeudi €9 mai 2019

> Jeudi 13 juin 2019

..a 17H3@ au Llocal PCS,
Square Prince Léopold 49

Plus d'infos ?

Lorraine Frangois
Projet de Cuhésmn Socmle Léopu[d Médiateur social BRAVVO

francois.de
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ES AMI™ DU SQUARE

...UN COMITE D'HABITANTS QUI

b ¢ ‘&3‘ s@ & ——
L VYA RHEP T T %
_ Prochaines réunions les jeudis :

BIENVENUE L ™ S

L 03 OCTOBRE
07 NOVEMBRE

Plus d'infos 2 05 DECEMBRE

Lorraine Frangois ... de 17H00 & 19HO0 au local PCS

0492/97.85.89 0499/99.32.08 Square Prince Léopold, 49

PROJET CONESION SOCIALE LEOPOLD

Ed. resp. : Carole Barbé, rue du champ de I'église, 2. 1020 Laeken / Ne pas jeter sur lo voie publique
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3.1.2.Rencontresavec ledocatairesRS f QA YYSdzof S T NHzS WS
Public
Entre cing et dix locataires ont participé a chacune mions.La plupart des habitants sones

femmes entre 30 et 65ang. 2 dza f Sa& f 2Ol (I A NdendaRi&s bien@ens A dzo
réunions.

5SAONRLIGATFT RS €t QI OUADAGS
En2018,y 3INR dzLIS RQKIFI6AGFyGSa I AyGSNLIStES fQSla

RAFFSNEBYy(iSa LlaaroAftAisSa RQIFOGAZ2Y LileNbaNslduisl2 N
logements aink 1j dz8 RIFy&d tSa O02YYdzya RS f QAYYSdwmtS R

NBdzyAd LJX dzaASdzZNBR F2A4& FFAY RS Y Sy Syl bekerdizEdNE vy

réunions se sont déroulées en-animation avec le chargé de projeh éducation permanente de
f QI a o fEn 2019 deg réunions se sont poursuivies. Elles ont toutefois davantage été tournée
GSNBR I NBaz2fdziaAzy RS LINRPBofsYSa RQ2NRNB RS O
Objectifs générauxt opérationnels

Objectifs gnéraux Objectifs opérationnels

Favoriser les dynamiques participatives

U Travailler le lien social et le mieux vivre U t SNXY¥SGGUNB | dzE K lrdangila vy
ensemble vie du quartier comme citoyens actifs

U W2YLINBE f QAraz2ftSYSyi U Soutenir les actions répondant aux demandes .

U Créer des espaces de mixité sociale, culturelle besoins (actions concretes sur le quartier ou
générationnelle FOGAZ2Y RQAYGSNLISE I (A

U t SNY¥SGUNB | dzE KIF oAl Y
quartier (interpellations politj dzSa = LJS G

U ! 002YLJ Iy SNJ £ Sa 3IANRdzL
LISNAYSGONB Sy fSdzNJ 27FF
discussion bienveillant

ClL@2NRAAaSNI ftQlylrfteasS Si

0 Amener les habitants a diagnostiquer U0 Analyser collectivement les situatior
collectivement les besoins etgsources de leur problématiques auxquelles font chaque jour fa
quartier tSa KFroAGlryida |FAYy R

0 Amener les habitants a développer une pensé 2019
critique de leur cadre de vie et des enjeux U 'ftAYSYGdSNI SiG LI dzNBE dzA
sociétaux actuels groupes de travail déja constitués

0 Mener les habitants & acquérir, développeret U Mettre en place de nouveaux groupes
exprimer une opinion propre réflexions en fonction des demandesrifaulées

par les habitants (réflexions sur le logeme
social et la situation du logement social
Bruxelles)
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U Favoriser la concertation et la communication U

entre locatares

U Favoriser la concertation et la communication
entre les locataires et la SISP a

U Favoriser la concertation et la communication
entre les locataires et toute autre instance

extérieure

Déroulement

t
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R NB
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R

Offrir un lieu de partage des réalités vécues

(logement, propreé, espaces publics, sentimen

RQAYASOdzNR (S X0

Favoriser la prise de conscience des stratégies

L2t AGAldzSa Si RSa fS¢

derniéres

U  Aider les habitants a formuler leurs remarques
visa-vis de leur environnement administratif,
institutionnel et politique

U Ecouter les besoins exprimés par les habitants

U Soutenir les demandes et actions collectives
impulsées par les habitants, au niveau tant loc:
que politique

U wSFftA&ASNI RSa OGA2ya

SISP / de tout autre instance éxieure (la ville

de Bruxelles, la commune, etc.)

Quelques réunions ont eu lieu en 20Eh voici les ordres du jour et thématiques abordées

Ordres du jour et thématiques abordées

Jeudi 02 mai 1 Charges de syndicrégimo
14H30q 16H30 1 Concernant les travaux récentsonstats et problématiques persistantes

1 Divers: prise de connaissance du role de délégué social de la SLRB

1 5Aa0dzaaizy a&adzNJ le@San SopvealzEA. dSFOWEE A R
Mardi 28 mai 1 Les travaux aukleymans constats et problématiques persistantes (suite)
11H30¢ 13H00 T Discussion sur le fonctionnement du logement social a Bruxelles (SISP

ASONBUFANE RQSUFO Fdz £23SYSyidXuo

1 Divers: quel est le réle ddlélégué social de la SLRB

1 5Aa0dzaaizy a&NRQAFBSY SdeS8NBESYy @2 y 2
Vendredi 21 juin f tIENGAOALI GA2Y RS LI dza A SerdliBidu RICGsarié |

18H00C 21H® logement social &aeken(cf. point 3.3.1. de ce document)
Lundi 22 juillet Réunion agc des locataires des immeublde la rue Pierre Strauwen
17HO00¢ 20H15 f Etat des lieux des problématiques individuelles et collectives rencontrée
les différents locataires dans leurs logements
1 Mise en commun des savoirs sur le logement social a Bruxelles
1 Informations sur les devoirs des locataires
1 Informations sur les droits des locataires
1 Explications de diverses procédures possibles en cas de probleme
Vendredi 13 septembre|q t | NI A OA LI GA2y RS L) dz&aA SdzNB K| olet |

17H00g 20HO0

logement social a Laeken (cf. point 3.3.1. de ce document)

Mardi 01 octobre
16H00¢ 17H30

Réunion au sein du PCS, regroupant des locataires du Foyer laekenois
partie de divers collectifs (Jean Heymans, Pierre Strauwen et Amis du Square

1 Mobilisation et explication de la démarche Foyer laekenois (cf. point 3.3.1,
1 Pistes de réflexion collective
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9 Préparation des questions a poser au directeur

Vendredi 04 octobre | t F NIAOA LI GA2Yy RS L) dzaA SdzNBR KI 0 Aldi

17H00c 19H00 direction du Foyer laekenomganisée par le PICQtf. point 3.3.1.)

Samedi 19 octobre T tI NGAOALI GA2Yy RS LI dzaA SdzZNBE K tadefoir|
15H00¢ 17H30 des locataires organisée par le PICOL (cf. point 3.3.1.)

Mardi 22 cctobre 1 Description des problématiques internes au logement Heymans (porte cag
10H00g 12H15 ascenseur)

1 Chronologie des événements

1 wSi2dzNJ & dzNJ f FeyeQaekeBois etSidr B drink aSec e directel
du O4octobre

1 Explications sur les HIF SNByO0Sa Sy (iNX dzy 02
assemblée générale et une direction

Débat sur les différents constats présentés au directeur

Mercredi 23 octobre
10HO0Og 11H15

Ecriture collective de la lettre
Décision collective en tares de mobilisatiowles voisins

Jeudi 24 octobre Débat sur le contenu de la lettre

14H30¢ 16HO0 Rappel du réle du PCS et des limites de notre action

A= = =2 =4 =

Mercredi 20 novembre tF NOIAOALI GA2Y RS LX dzaASdNE KIoAdGLI
16H30¢ 18H30 de la encontre avec le CA et la direction du Foyer laekenois du 07 déce
(cf. point 3.3.1.)

Samedi 07 décembre | t I NOIAOA LI GA2Y RS LJX dziASdzNB KIFoAGL
15H00¢ 18H00 la direction du Foyer laekenois (cf. point 3.3.1.)

Evaluation

9y HAMpI y2dza | g2ya 02y hdméniz8u gRde dddodzibiiedziad &

avant tout, de leurs demandes. Ainsi, les réunions des locataires du Heymans se sont surto
concentrées sur le suivi des travaux entrepris par eFtaekenoisn 2018RI y & f QA YYSd
j dzS &adzNJ fF GNYyavYAaairzy RQAYF2NXIGA2ya SiG RQ
Bruxelles] S8 NBdzyA2ya RS I RSddzEASYS LI NIAS RS f
résolutondep2 6 f SYIF GAljdzSa AYydiSNYySa t fQAYYSdzmf ST A

Cependant, lay SOSaaAisS aqQSad OAGS FLHAG NBaaSyidiNE
institutionnalisés ol les demandes et questionnements des locataires pourétirentntendus, et ce

b LJ dz& 3INI YRS SOKSttS 1jdzS OSf# QS dKdz SHiscHBamBERG R §
les autres locataires du Foyer laekenois du quadiemaniére informelle quées locataires ont pris
petit & petit conscience dealrécurrence de certaines @olématiques auwsein de la SISRInsi, et
comme nous® S E LJ A lj dz2 y & pdtdpstivestds ce lchaditng, (les @encontres de ce groupe
sesont rapidement fondues dans la démarchearrefour des locataires pilotée paré PICOL.

Perspectives

Nous penson§j dz§ OSa NBdzyA2ya yS az2yid LX dza Foaz2f dzyS
fS FIAG 1jdzQdzyS RSYIFNOKS A0 SGS ' Y2NOSS LI N
laekenois, en juin 2019, apermis d&8f F @ SNJ £ S& |jdzSadA2yySyYSyida R
3.3.1. de ce document). Cette action collective, portée bierdaa du quartier Square Prince
[ S2L12f R R§a f 2dtdairds deitérs sbate NISHERdaitier Ro&daSquare Rice
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[ S2LRREt R aSttSNE Si /AGS a2R8tS0xX I LISN¥XAaA
source de problemes considérés par les locataires comme internes a leur immeuble. Cette démarch
02YYS y2dza f QSELX AljdzSNRya &l yyaz yt |4 SO SWS yRS ¢
O2yRAGAZ2Yya RS @OAS SG RS t23SYSyd RSa t20F a1 A
confiance entre les locataires et la Société Immobiliére de Service Public.

b2dza @SAff SNRya OS uis deR Hoyataired. NodsSraste®ns] disponibled au
organiser des réunions ayant trait aux relations de voisinage et/ ou a des problématiques propres
f QAYYSdzot S® b2dza LISyazya Sy STFSG | dzQAf Sai
puissentS ELINA YSNJ f SdzNBE O2f §NBa Si FTNHAGNI GA2ya&as
a2dz2NOSa Si AaadzSa RSa LINBOf SYFGAIdzSa 1jdzQAatf a
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3.1.3.Réunions avec les locataires des tralmmeublesde larue Pierre Strauwen

Public

Entre troiset six locataires des immeubles de la rue Pierre Strauwen étaient présermisaque
NEdzyA2yd® [S 3ANRdzLIS asS 0O02YLl2asS rtdzityd RQK2YY
bQAYLERNILS 1jdzSt 20 GFANBS RSa& 23S Vg Strauwenz$d A |
le bienvenu a ces réunions.

5SAONRLIIAT RS fQFOUABAGS

Lors des rencontres concernant le Heymans ¥ir@iative d'une locataire de la rue Strauwen qui
sestfai f QSOK2 RS LINPa kesineableNd BaOraey(éonEBrnprincipalement

des charges leur semblant exorbitantes et des difficultés de relations avec le service comptabilité
des locataires se sont réunis pour partager les problémes rencontrés, envisager des actions aupi

de la SISRinsi que poumobiliser leus voisins.Ces réunions se sont déroulées enratvmation
avec le chargé de projeten éduga2 y LISNX I ySyiS RS f QlF&aof tL/hJ

Objectifs générauxt opérationnels
Obijectifs généraux Objectifs opérationnels

Favoriser les dynamiques participatives

U Travailler le lien social et le mieux vivre U t SNY¥SGUNB | dzE KIF oAl Y
ensemble vie du quartier comme citoyens actifs

U W2YLINBE fQArazfSYSyi U Soutenir les actions répondantia demandes /

U Créer des espaces de mixité sociale, culturelle besoins (actions concretes sur le quartier ou
générationnelle FOGAZ2Y RQAYGSNLISE I (A

U t SNY¥SGUNB | dzE KIF oAl Yy
lj dzZF NI ASNJ 0 Ay G SNLISE £ I

U ! 002YLJ Iy SNJ £ Sa 3IANRdzL
périmétre enleurofff y G dzy f A Sdz
discussion bienveillant

ClL@2NRAAaSNI ftQlylrfteasS Si

0 Amener les habitants a diagnostiquer U0 Analyser collectivement les situatior
collectivement les besoins et ressources de le problématiques auxquelles font chaque jour fa
quartier tSa KFroAldl yida I Jgndste locak

0 Amener les habitants a développer une pensé 2019
critiquede leur cadre de vie et des enjeux U 't AYSYGdSNI SiG LI dzNBE dzA
sociétaux actuels groupes de travail déja constitués

0 Mener les habitants & acquérir, développeret U Mettre en place de nouveaux groupes
exprimer une opinion propre réflexions en fonction des demandes formulé

par les habitants (réflexions sur le logeme
social et la situation dulogement social &
Bruxelles)
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CF@2NRASNI £ Ql QGAzy LRt 5
RQFYSEtA2NBNI S OF RNB R
U Favoriser la concertation et la communication 0  Offrir un lieu de partage des réalités vécues
entre locataires (logement, propreté, espaces publics, sentimer
U Favoriser la concertation et la communication RQAYASOdzNR (1S3 X0
entre les locataires et laSP U Favoriser la prise de conscienaesdtratégies
U Favoriser la concertation et la communication L2t AGAldzSa Si RSa tS¢
entre les locataires et toute autre instance derniéres
extérieure U  Aider les habitants a formuler leurs remarques
visa-vis de leur environnement administratif,
institutionnel et politique
U Ecouter les besoins exprimés par les habitants
U  Soutenir les demades et actions collectives
impulsées par les habitants, au niveau tant loc:
que politique
U wSFftA&aSNI RSa OGAz2ya

Déroulement

SISP / de tout autre instance extérieure (la ville
de Bruxelles, la commune, etc.)

Quelgues réunios ont eu lieu en 2019, en voici les ordres du jour et thématiques abordées

Ordres du jour et thématiques abordées

Mardi 30 avril 1 NEF KA&U2NAIjdzS RSa RSYINODKSa 02f
17H30¢ 19H45 présent

1 Collecte des cétes et frustrations individuelles

1 Collecte et délimitation des problématiques collectives
Mardi 21 mai i Digcqssion sur le for]ctiorjnemept dq logement social Aa BrAuerI,es (SISP
17H30¢ 19H30 ASONBUFANE RQSUFO Fdz £23SYSyidXo

1 Divers: quel est le réledu délégué social de la SLRB

1 5Aa0dzaaizy adzNJ f QS@Sy (idzSt Sy@2i R
Vendredi 21 juin 9 Participation de plusieurs habitants sienmeubles a laTertuliadu PICOkur le
18H00¢ 21H00 logement social a Laekéaf. point 3.31. de ce document)

Lundi 22 juillet wSdzyAz2zy | SO RSa t20FGFANBa:RS f QA
17H00¢ 20H15 f Etat des lieux des problématiques individuelles et collectives rencontrée
les différents locataires dans leurs logements

1 Mise encommun des savoirs sur le logement social a Bruxelles

1 Informations sur les devoirs des locataires

1 Informations sur les droits des locataires

1 Explications de diverses procédures possibles en cas de probleme
Mercredi 31 juillet 1 Collecte desaléres et problématiques individuelles et collectives
16H00¢ 18H00 1 Rappel des procédures possibles en cas de probléme
Vendredi 13 septembre|q t | NXAOA LI} GA2y RS L) dz&aASdzZNB Kl 6 A Gl

17H00g 20H00

logement social &aeken (cf. point 3.1.)

MercrediO1 octobre
16H00¢ 17H30

Réunion au sein du PCS, regroupant des locataires du Foyer laekenois
partie de divers collectifs (Jean Heymans, Pierre Strauwen et Amis du Square
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1 Mobilisation et explication de la démarche Foyer laekefafispoint 3.3.1.)

1 Pistes de réflexion collective

9 Préparation des questions a poser au directeur
Vendredi 04 octobre 1 Participation de plusieurs habitants sl&mmeubles & la rencontre avec |
17H00g 19H00 direction du Foyer laekenois organisée par le RI@D point 3.3.1.)
Samedi 19 octobre 1 Participation de plusieurs habitants des immeubles a la rencontarrefour
15H00¢ 17H30 des locataires organisée par le PICOL (cf. point 3.3.1.)

Mercredi 20 novembre | Participation de plusieursabitants desimmeublesa la réunion de préparatiol
16H30¢ 18H30 de la rencontre avec le CA et la direction du Foyer lackenois du 07 déct
(cf. point 3.3.1.)

Samedi 07 décembre | Participation de plusieurs habitants des immeubles a la rencontre ave# ket

15H00¢ 18H00 la direction du Foyer laekenois (cf. point 3.3.1.)
Jeudi22 novembre 1 Explications desnhitesde notre action en tant que PCS
17H30¢ 19H00 1 Informations sur les procédures de recours possibles

1 Informations sur les acteurs associatifs bruxelloisceptibles de pouvoir le
aider dans leurs démarches

Evaluation

La dynamique pour les immeubles rue Pierre Strauwen a débuté dans la foulée des réunions

Heymansen 2018 Les difficultés de communication (ici avec la comptabilité de la &hER) aussi

été au centre des difficultés rencontrées par les locataile8 i N Nb £ S | SGS RQS
O2YLINBYRNB tSa aSyidAaySyida RQAy2dzaiAiOSz RS 02
f QAYLINB&aaAzy RS vy Qed peEs au pduBddads par |bIBISRE GeSadpdde a peynyis
aux locataires de comprendre mieux le fonctionnement du logement social a Bruxelles.

La demande principale du groupe était de les accompagner dans leurs démarches de plaintes
(individuelles et collgtves). Nous avons da réexpliquer, a plusieurs reprises, que cela ne faisait pas

partie de nos compétencesnous avons plusieurs fois discuté des limites de notre rdle aupres des
locataires, au regard de notre statut ambigu par rapport a la SISP (informaensibilisation et
réorientation des locataires vers des associations compétentes en la matiére).

Cependant, a regard des problématiques rencontrées par les locataires (problémes de décompte d¢
charges et de communication), similaires a celles2eyidi NES& Rl yad RQI daionsS &
tenté de créer des ponts et ddigns entre les locataires des rues Jean Heymans et Strauwen, car le
sources des problématigues se trouvaient dans les mémes dysfonctionnements inderteSISP.
Ainsi,etconyS y2dza f QSELX A lpaispeftivesRié of &hafitrS, letJBnkofities de ce
groupe ¢ tout comme les rencontres des locataires de la rue Jean Heymanssont rapidement
fondues dansa démarche« carrefour des locataires pilotée par le PICIO

Perspectives

b2dza LISyazya ljdzS O0Sa NBdzyA2ya yS azyid LX dza |
fS FFAlG I dzQdzy Smolké Ydr KBPIRGL alplasigrarilé &lmiee leFoyer lackenois,

en juin 2019, a permis de relayerledz8 a G A 2y ySYSy ia RQ2NRNB LI dza
document). Cette action collective, portée bien-aela du quartier Square Prince Léopold, des lors
j dzQSt S NBdzyAl RS& f 2 Qdekenois (diadier ho&l, SRuard Briddeopaid) G S
aSttSNE SO /AGS az2R8tS0x | LISNX¥AA RQlFyYylFf&asSN
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problémes considérés par les locataires comme internes a leurs immeubles. Cette démarche, comme

y2dza  QSELX Al dSNEYE RIyHE2 Y Ha Sd#ASSS YRS (OB YRR PGV

RS @OAS SG RS t23SYSyi RSa t20FGFANBaz YlIAa $3lft

entre les locataires et la Société Immobiliere de Service Public.

b2dza @SAff SNRya OSLI deR Hogainired. NoNsSrasie®ms] disponibl€s pauz dz
organiser des réunions ayant trait aux relations de voisinage et / ou a des problématiques propregs
I dzZE AYYSdzof S&® b2dza LISyazya Sy STFFSiG |jdQAat J
puissentS E LINA YSNJ f SdzZNE  O2f & a SO0 FTNHAGNY GA2yas S
a2dz2NOSa SiG AaadzSa RSa LI f SYFGAljdzSa |jdzQAta N

ZZ
o &
(@]
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3.1.4.Groupe décerécupQ

Public

Le groupe noyau est composé de trois habitantes. Cependant, en 2018, BedglJS & QS a i

St

T2ayOirzy RSa SOSySyYSyida Rdz ljdzt NI A S Nkes Anfisdda A S|dzNE
X & 4

SV T I

Squaren = Ay aA 1jdz§ OSNIFAya LINByida Si € SdzNa
ROSOSYSYSyda I 818y 2tk des lanligesndtanidnt) &tlf oufer? maidde dé i
S2y3sa 402t ANBA® bQAYLRNIS ljdSt KFoAdlyd Rdf lj dzt

5SAONRLIGATFT RS QI OUAQDAGS

Le groupese réunit une fois par semaine (ou plus selon les besoins) afin de créer destidésoda
base de matériaux de récupération pour les différents événements qui se sont déroulés aLaeken

- Décordion de la parade de la Féte dasnhiéres, costumes et objets lumineux
- Décoration de la Féte de ladpe, stands et signalisation
- Le Jeudi du $mredu PCS

Les membres du groupe dédbB OdzLJQ 2y G SGS Sy 2dzi NS (0 NeBedonh y ¢
notamment animéun standa destination degnfants et jeunes autour de la réoéi@tion lors de la
Féte du Square 2016t lors de la participaiy Rdz t/ { t € QI Stf2 {dzYYS
GSYRNBRA Ho I 2HiI H-misidEleRo\Sgafeinenticnomg & atelioraltiuBda
bricolage dans le cadre des activittsQS (S 6 OF dde td2dboyinient @tdoaahit® les
nombreux &eliers ayant eu lieu en vue de la participation du Projet de Cohésion Sociale Léopold a
Féte des Lumieres 2019 (cf. point 3.3.4)

/| S& NBdzyA2ya az2yid S3FfSYSyid tQ200Fairzy RS LI
le quartier. En effetle fait de «aire quelque chose permet souvent de délier les langues et de
parler plus ouvertement de ses expériences, représentations et observatlass.discussions
informelles qui y naissent sont le reflet des enjeux guartier, et permettent aisi de nourrir le
diagnosticlocal et2 dz RQA YLJdzf 8SNJ RS y2dzStftSa I OGA2yad

[ Sa FTGSTtASNER Rdz ANRdzLIS RSO2 NBOdzLIQ LISNMSAG Sy i

population aux enjeuxécologiques (consommation alternative, circuits courts,sabscence
LINEANF YYSSO® [ NBY2YYSS Rdz INRBAzZLIS y2dza LIS NN
auxquels les voisins et autres habitants du q@&iNJ y' S NP dz@ S ylés pedfodags R
AQAYLE Aljdzl yi REWBOIAR A BE deld@hNR guargery arsiGeSdans les
réseaux bruxellois de récupération.

9y HAMPE f Q2dz0SNIdzNBE Rdz INRdAzLIS t RS y2dz0Stf$

foyer), a renforcé le role de décloisonnement du groupe did® O:drle¥ devenwine «excuse»,
pour certains, de sortir de chez soi et discuter avec ses voisins. En ce sens, il est uelégha&CS
Léopold.
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Objectifs générawet opérationnels
Objectifs généraux Objectifs opérationnels

Favoriser les dynamiques participasve

U Travailler le lien social et le mieux vivre U Favoriser le vivrensemble par le faire ensembile
ensemble en créant différentes productions pour les

U Valoriser les compétences des habitants événements se déroulant sur le territoire

U w2YLNBE fQAaz2fSySyi U t SNY¥SGGNB | dzE KFIoAdl Yy

U Créer des espaces de mixité sociale, culturelle vie du quartier comme citoyens actifs
générationnelle LISNYSGGNB | dzE KFoAll Yy

U Favoriser la participation de nouveaux habitan quartier

U  Soutenir les actions répondant aux demandes .
besoins (actions concrétes sur le quartier ou
FOGAZ2Y RQAYGSNLISE I (A

U Organiser des moments festifs et conviviaux a\
les habitants

U Permettre aux habitants de se rencontrer dans
un moment plusnformel

U Aborder des questions citoyennggcupération,
valorisation des savefaire, réflexions sur la
a20ASGS RS O02yaz2yYYl Gaa

U ! 002YLJ Iy SNI £ Sa 3IANRdzL
LISNAYSGNBS Sy € SdzNJ 27FF
discussion bienveillant

Favorisef QF yI f @asS Si f1 NB1I

U Amener les habitants a diagnostiquer U Analyser collectivement les situatior
collectivement les besoins et ressources de le problématiques auxquelles font chaque jour fa
quartier tfSa KFroAdGlryida | FAY R

U Amener les habitants a développer une pensé 2019
critique de leur cadre de vie et des enjeux 0 Mettre en place de nouveaux groupes (
sociétaux actuels réflexions en fonction des demandes formulé

U Mener leshabitants a acquérir, développer et par les habitants

exprimer une opinion propre

Déroulement

Les ateliers ont généralement lieu tous les jeudis matins, entre 09H30 et 12H30, sauf empéchement.

Certains participants viennent parfois plusieurs fois par semaine continuer tleweux, surtout a

f Q teieRévénements du quartidre groupe déetNB OdzLJQ + S 3 f S¥fmeide LI
V2YONBdzE FGStASNAR RIya RQI dzi N&sousOds BES ét colptezs
des25 ateliers ayant eu lieu €2019:
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Dates

Contenus des ateliers

Jeudi24 janvier

JeudiO7 février
Jeudi21 février

Jeudi28 février
Jeudi 07 mars
Jeudi 14 mars
Jeudi 21 mars

Jeudi 11 avril
Jeudi 18 avril
Jeudi 25 avril

Jeudi 09 mai
Jeudi 16 mai

09H30¢ 12H30

Discussion sur le fonctionnement du groupe, les événemen
BSYANI S tSa LINBa2Sia RS f Qly

Préparation de la décoration pour la féte de dépaB d £ QI
coordinateur PICOL

Préparation de laFéte de la Soupe 201 ONXBI (A 2y
décoratifs pour les divers stands

Rangement du PCStri du matériel du groupe déco ¢
NE2NEBFYA&AlLGA2Yy RS fQSaLl OS R

Préparation de laFéte du Square 2019 réflexions sur les
animations, le stand et préparation du matériel

Dimanche 19 mai

13H30¢ 18HO00

Animation dustand « déceNB OxIdWRCS Léopold lors de la F
du Square 2019

Jeudi 23 mai Rangement du matériel du groupe déco suite a la Féte du Sg
09H30¢ 12H30 | 2019

Jeudi 13 juin t NBLI N GA2y RS € QAYIl dzZ3dz2NJ (A 2

JeudiO8 ao(t 13HO0G 16H00 [ Col YA Y GA 2y &SoNE Oxzriahise S8a4d I€ cadr

RSa FOGAGAGlSE RQSGS 60T LRA

Vendredi 23 aolt

13H00¢g 17H00

Animation « déceNB OlzLIRI ya S OF RNB
organisé par la villde Bruxelles dans le Square Prince Léopol
lors duquel le PCS Léopold a eu un stand

Jeudi 05 septembre

Jeudi 12 septembre

Jeudi 26 septembre

Jeudi 03 octobre

Jeudi 24 octobre

Jeudi 07 novembre
Jeudi 14 novembre
Jeudi 21 novembre
Jeudi 28 novembre
Jeudi 05 décembre
Jeudi 12 décembre

09H30¢ 12H30

Rangement du PC%i du matériel du groupe déco

5ABOdAAaA2YE S0 LXFYATAOIGAZY

Préparation de laFéte des Lumiéres 2019collecte des idées
regroupement du matériehécessaire a la réalisation de costur
et objets lumineux

Jeudi 12 décembre

13H00¢ 16HO0

Col YAYLl GA2Yy &8oNS QuzrdAhisk 8a43 |€ cadn
des ateliers du saveif F ANS ® t NBLI NI GA2Y
lumineux en ve de la Féte desumieres 2019cf. point 3.3.4. de
ce document)

Mercredi 18 décembreg

15H30¢ 20H00

Participation du groupe et des autres habitants investis dan
création des costumes a la Féte des Lumiéres 2019 (cf. point
de ce document)
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Evaluation

Les pmrticipants ont développé leur créativité et sont cette année devenus clairement autonomes
dans la gestion de leur projet. lls ont les clés du local et se réunissent aussi entre eux pour continu
leur projet.

/I 2YYS t£Sa |yySSa LING OGS, ¢rifitgiade, de @eénér Srie Andlyéd drilfsjiey
de la société de consommation.

Enoutre,atlRSt £ RS £ QF aLJS00  ONXalrel] & Grouse iest dyalemedt Iidieu BeS

NEyO2yiNBa Si RS LI Nlled PartichaSdeHalgbldh é§aledént leuid S

LINE2 OO0dzLd A2y as [[dzQStt S&l dzA S8 S Y & i Tes thondhts D)

LINR @A f S 3 A parissefiddria ikd ayit@Sprojets du PCSertainesnouvellespersonnessont

en effet venuesdavantage dang Q2 LJG A lj dz§ RS & 2 NI A NétteRaBnéd) &eBdins & 2

28dzySa RQdzyS @Ay3idlAyS RQFYyySSacemnyeitRQBEEEXNS
R2y O LINPLIAOS t fQS@lFaArzyx t tF &a2NIAS RS&a N

La Féte du square 2018 omme en 2018a été une occasion de valoriser le travail du grodpeo
dans le quartier. Elles y ont tenu un stand, dont la créativité a suscité un vif intérét, notamment de |
part de jeunes du quartier.

[ S FFAG RQF@2AN S3l oS M danimafiadfdd djverSatefie® ayartPadzA JS
la récupération était intéressant et gratifiant.

Perspectives

[ FAY RS ftQFyYyYSS wanmd I SGS YINJdzSS LI NIt Ql
de participer de maniére réguliereda2E | 1 St ASNAR® b2dza | g2ya R2yO0
HAHNY dzyS NBY20AftAal A2y |dzi2dz2NJ RSt ONASBEAS
groupe en termes de membres et de mixitésst en effet une demande récurrente des quelgques
membres di groupe.
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3.1.5.Permanencs « Info-Café»
Public
bQAYLIRNIS 1jdzSt KFEoAdGFyd Rdz | dzl NI A SINMJ plparti ded S

personnes qui viennent a la permanence sont soit des personnes ayant une demande administrati
ou technique trés mtique, soit des habitants qui connaissent le Projet de Cohésion Sociale Léopol

¢
S ljdAs 42d0Syd A&a2fsas 2yi 0Sa2Ay RQdzy LSdz RS ¢

5SAONRLIGATFT RS €t QI OUADAGS

Les permanences lrfo-Cafén O2y a A GdzSyd dzy SaLl OS RQI &0dzS
maniere réguliere cette permanence a lieu tous les mardis matins, de 09H30 a 12EBdieu
LISNY SO | dzE KFEoAGEFEYyGa RQSELINAYSNI £ SdZNE ARSSasxs

fS
RS LINRBES 26 VyYQAYLRNIS | aaStiouvek luree Aoieilley dttentiRedzt LIS NR Y

bienvellante. Plusieurs thématiques @tterrogations peuvent y étre abordées, selon les demandes
des habitants (administratives, logistiques ou autres).

En filigrane, cet espace est destiné tant & la collecte d&Zrdd £ S& ARSSazX t f QA

LINe2Sia SiG |OlGA2yas 1jdzQdzy fASdz RS LI NIGF3IS RQSEL]

f QAa2t SYSyid Sl S@OSyiadzStftSYSyld NB2NASYy:GaSNI f
administratives ou aciatives dont ils pourraient potentiellement avoir besoin.

Objectifs générauxt opérationnels
Obijectifs généraux Objectifs opérationnels

ClI @2NRAAEASNI £S LI NLIFIS R
sensibilisation

U Mettre a disposition des habitants un espace U t 2 dzNB& dzA GNB | spadeyfé YA a

ROOdzSAt Si RQSO2dzi S permanence
confiance et la bienveillance U 5S@St 2LIISNI £ QF OOdzSA ¢
U Diagnostiquerin fing les demandes etbesoins U w2 YLINBE f QA a2f SYSyi
des habitants 0 Répondre aux demandes individuelles et
U Informer les habitants sur les structures collectives formulées par les habitants en les
institutionnelles et associatives du quartier réorientant vers les structures adaptées a leurs
besoins

Déroulement

La permanence a lietous les mardis matins, de 09H30 a 12H30, sauf réunion ou obligation
exceptionnelle.

En 2019, plusieurs habitants sont venus a cet espace de permanence, et ce pour des raisq
diverses certaines personnes demand@& accompagnement de type écrivain lic (démarches et
lettres a envoyer a certaines institutions comme le CPAS, les allocations familiales ou la SIS
certains habitants venaient faire part de leurs problématiques de voisifiageR Q I dzii NBSdire @S
bonjour» ou «prendre des nouvelle», rompre la solitude et discuter un pewcertaines personnes
a2y id S3IFHESYSYyld @SydzsSa | FAY RQlI @2AN RSI®I ORINAE S
individuelle duPCS Léopold se veut informel&elon les cas, les personmad été guidées vers des
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services compétents, ou invitées a se joindre a un groupe ou une actoid. ce faire, notre
participation active a la Coordination Sociale de Laeken est nécesslizepermet de rediriger les
habitants vers les structures, associatiansservices compétents pour répondre a leurs besoins et /
ou demandes.

A partir de juin 2019des permanences kaformaticien publio> (cf. point 3.1.5. de ce document) ont

eu lieuau méme momentue les permanences Iol FS® [ Q2 0 2 S Odi atdit dobifle T I
faire connaitre IeProjet de cohésions sociale et ses actiang personnes intéressées par le coup de
pouce informatique évaluer les besoins des personnes venant régulierement aux permanences Infg
Café en termes de compétences infortigaes.

Les moments de permanence ont eu lieu, en 2019, aux dates et horaires suivants

Mardi 29 janvier Mardi 16 juillet
Mardi 05 février Mardi 23 juillet
Mardi 12 février Mardi 30 juillet
Mardi 19 février Mardi 06 aolt
Mardi 12 mars Mardi 13 aolt
Mardi 19 mars Mardi 20 aoQt
Mardi 26 mars Mardi 27 aolt
Mardi 02 avril Mardi 03 septembre
Mardi 09 avril Mardi 10septembre 09H30¢ 12H30
Mardi 16 avril Mardi 17 septembre
Mardi 30 avril Mardi 01 octobre
Vendredi 10 mai Mardi 15 octobre
(mardi 07 avril postposé Mardi 22 octobre
Mardi 21 mai Mardi 29 octobre
Mardi 28 mai Mardi 05 novembre
Mardi 11 juin Mardi 12 novembre
Mardi 18 juin Mardi 26 novembre
Mardi 25 juin Mardi 03 décembre
Mardi 10 décembre
Mardi 17 décembre

Evaluation

Le mntact informel avec les habitants du périmetre est permanent et ggméral difficile a
formaliser. Nous voyons donc dafist LIS NXY | y S y¢ddéSin IR B esseriel gofirZplusieurs
NFAdz2yad ¢2dzi RQIFIO02NRI Sy GF yi efjudzictetr NPp&@idre R
ligneT &LI GAIFfSYSylG SiG KdzYFAySYSydod b2dza LI NI
des permanencesd nécessaires a la pérennité du projet. Car méme si la méthodologie déployée
dans le cadre du dispositif est celle ttavail social communautairg,2 dza LJ NI 3S2y a

o

laquelle aucun projet ne peut étre mis sur pied sans ce premier contact interindividuel, créateur

RQdzyS NBf | GA2Y R ®r ctefdfiahcy <&SonSraitzahyt tout Gahs 1€ mata

RS LINLFIS AyF2NN¥St Si Ras Cenmiedt alpYiira @dhaithie dzHCI
b RS y2dz0StdzE KFoAdGlFyda Rdz ljdzk NOASNI S RS ON
avec celles partagées par des collectifs astifisle quartier (Amis du Square, action sur le logement,
etc.)
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En outre, et méme si les visites au PCS ne se limitent évidemment pas a cet esparinées
permettent également & la coordinatrice de cadeou du moins limitegf Sa Y2 YSyidréé R
RS fQSalLl OS t/{ [S2LRfRzIctSiy ORSrLE I Bll¢Ipaiz8es NF
demandes diverses et variéeka présence de laoordinatrice au local tous les mardis matins
constituedoncun repéreessentieltant R I yeSpade @t le temps,qur les habitants.

Perspectives

Auregard0S ljdzA Sa il Y Sy i éaaficd» dR keyfeiactibp@@uy @hséné qué cet
espace de permanence est absolument nécessaire au travail réalisé dans les Projets de Cohés

N O
Q,;(NJ

T
Y

ion

Sociale. &s permanencesontinuerontdonca avoir lieuen2020 a2dza f I YsYS F2N¥S |
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Tous les mardis de 09H30 a 12H30 au local PCS
Square Prince Léopold, 49

Contact :
Lowaine
0492 97 85 89
lorraine@picol.be

Envie de discuter ?
D'organiser une activite ?
Besoin d'un renseignement ?

JAMAIS SANS MON QUARTIER ...

PROJET COHESION SOCIALE LEOPOLD B V EN uE ©
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3.1.6. Permanencs « Informaticien public»

Public

Tous les habitants du périmetre ayant des difficultés avec les nouvelles technologies.
5SAONRLIIAT RS fQFOGABAGS

Lors de nombreses discussionmformelles sur les besoins et ressources du quartier avec des
KFoAGryGas 1 O22NRAYIFGNROS Rdz t/{ [S2LRfR a
par ces derniers était celui du peu de compétences en informatique. Facestaame permanence
informatiqueindividueller SGS f FyOSS Sy &idoyhatiienpubliod 2 dza f S
Objectifs généraux et opérationnels

Objectifs généraux Objectifs opérationnels

Favoriser les dynamiques participatives

U Travailler leien social et le mieux vivre U t SNYSGUNB | dzE KIF oAl Y
ensemble vie du quartier comme citoyens actifs /

U Valoriser les compétences des habitants peNY SGGNB | dzE KFEoAdGl yi

U W2YLINBE f QAraz2ftSYSyi quartier

U Créer des espaces de mixité sociale, culturelle ' Soutenir les actions répondant aux demandes .
générationnelle besoins (actions concretes sur le quartier ou

FOGA2Y RQAYGSNLISE | GA
U Aborder des questions citoyennes (récupératio
valorisation des savefiaire, réflexions sur la
a20ASGS RS O2yaz2yyYl Gaa
U Favoriser le vivrensemble par le faire ensembl
U ! 002YLJ Iy SNJ £ Sa 3IANRdzL
LISNAYSGONB Sy fSdzNJ 27FF
discussion bienveillant

Cl @2NRAASNI t Ql yI fmanauaireS {

0 Amener les habitants a diagnostiquer U0 Analyser collectivement les situatior
collectivement les besoins et ressources de le problématiques auxquelles font chaque jour fa
quartier tSa KFroAGlryida |FAYy R

0 Amener les habitants a développer une pensé 2019
critique de leur cadre de vie et des enjeux U Mettre en place de nouveaux groupes (
sociétaux actuels réflexions en fonction des demandésrmulées

0 Mener les habitants & acquérir, dévelmy et par les habitants
exprimer une opinion propre U 'fAYSYGdSNI SO LJ2 dzNE dzA

groupes de travail déja constitués

Déroulement

Les moments de permanence oété animés par un travailleur chargé de projets en éducation
LISNXY I ySyGdS RS f QI &nteulieuLeh 20L9paux ditds eth@rafr&s\Suilvants 2
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Mardi 4 juin
Mardi 18 juin
Mardi 25 juin
Mardi 2 juillet
Mardi 9 juillet
Mardi 16 juillet 09H30¢ 12H30
Mardi 23 juillet
Mardi 6 ao(t
Mardi 13 ao(t
Mardi 20 ao(t
Mardi 27 ao(t
06 septembre
10 septembre
17 septembre
23 septembre
11 octobre

18 octobre 09HO00¢ 10HO0
22 octobre
12 novembre
20 novembre
27 novembre
03 décembre
10 décembre
17 décembre
31 décembre

De juin a fin aodt, les permanencednformaticien public> ont duré trois heuresCet espace,
provisoire, a permis de dresser un état des lieux quant aux compétences numériques des personn
du quartier intéressées par la thématiguel a également permis de prendre conscience des
demandes, besoins et manquements récurrents formulés par les habitants a ce sujet. Ainsi, a part

RS 4SLIWGSYONBI fSa LISNYIFIySyO0Sa 2yl SiGS SO2 dzNJ

fixe composé de huit habitante<f QI G St A SN y dzY S N&R |j dzS

Evaluation

Les permanences kaformaticien publio> ont permisdiverses choses. Dans un premier temps, elles
ont permisde créer un espace ouvert a toutes et tdd<QlF A RS Yy dzY SNA |j dzS T | dzA
réponses a des demandes informatiques individuelldes Bnt en outre permis a diverses personnes
de découvrir lelocaldu PCS Léopold et les différents projets yjgiont développés. Elles ont permis
RS FTSRSNBN dzy IdtcHedziiddériquezilestaorNg crREsdryles Juestionnements plus
profondslj dzt yi t fF GKSYFGAIldzZS RS fQFO0OO8a& | dz ydzys

(NI} OFAftSdNE Rdz t/{ [S2LRER FAY&A |jdS RS f ¢
slément NBY F2 Nret v f 84 & A Gedzbcdnbraigies pafq@Sedt Glituted 5 2 YR Q d7
catégoriede plus en plus importante de la populattn OSf dzZA RS f QF 00s8§a S

¢SOKy2f 23A S aneRiS la CAnmyhE&idMNTIC). A
Perspectives

A partir des demandes formulées lors de la permanendefatmaticien public>, un groupe
RQKIFIOoAGl yiSa aQSdfia delchBei et Patagsleur® Bxpéiidndes dvasis du
numérique. Ce A N2 dzLJS R QI LIEJRB i 6 A & § NH SnoigtsB N Huitzsabitanteslu
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j dzi NI A SNJ R QNv@rSesse itunRe@ BAPES S leRmardis matins, de 10H00 & 13HOQ.

[ QF GeStE ¥ SXNB LI NJ £ S OKIFNEHS RQSIRdmétliidz2@2 (LISGGE VB YRS

non seulement utiliser les outils informatiquenais égalemené se questionnesurleur rapport au
numeérique,analyser collectivement son act dans notre vie quotidienne ainsi que les situations

RQAy2dzaiAOS [jdzS 1 FNI OdcdeBsage dnigisdfedjpartcipdnisdatit 2[00I

pour ambition de remédier aleurg'iS3+ f AGSa RQlF 0084 Si RQdzal 3S RS
'.F

RS fF O2YYdzyAOFrGA2y o6¢L/ 0 t fQ2NRIAYS RS (1
construit en fonction des envies, demandes et questionnemdassmembres du groupe.

Auregard de la demande, lgrmanencs « informaticien publiccontd dzNIJS Odz t  fq@l G S|t A SN

mais leurdurée a été réduite f QF A RS A Y R kodshlés dnartlig b mhtinéé, A& @RHO0 a
10HO0O0.

Evidemment, ces deux espaces remplissent des tisiedifférents. Tandis qud Qdz§ QI G St |A
numériquec amorce un travaiNB ¥t SEA T S R Whgtdrme@@duStiodpeimarerdel A (S
f QI qQAANF F2 N I (145002500 drl1d30 RO NBLR2YRNBE t dzyS RSY|
guestions pécisegempowerment des personnes étant en situation dacture numérique»).

Nous projetons de continuer tant les permanencesfermaticien publiay 1j dz8 t QF 6 St A §NJ y

sous la méme forme en 2020.
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Tous les mardis de 09H30 a 1ZH30 au local PCS
Square Prince Léopold, 49

- Envoyer un e-mail
- Faire une recherche multicritere
- Gérer des mots de passe
- Rédiger un texte
- Contacter I'administration communale

BIENVENUE |
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3.1.7.Projet «bacs potagers
Public

Les2 OF i F ANBE AQAYLX Aljdd yid RIya €8 LINRP2SG LRl

O2YLR2asS RQK2YYSa Si RS FSyvyS8a N3IsSa RS wu bt 71

sont locataires dans les immeubles du Foyer laekenois se sawaBbulevard de Smet de Nayer et
RIya tSa NHzS&a t ASNNBE {GN¥XdzwSy SiG WSy | SeyYly
projet.

5SAONRLIGATFT RS €t QI OUAQDAGS

55S&a o6lF0a t LXIydSa F@FASyld SGS I YSyldangade &y H
habitants. La mobilisation des habitants autour de ce projet a été, durant plusieurs années, asse
périlleuse, surtout sur le long terme. Entre tempsSa o6 0a LR GF3ISNE &S &z
plus envisageable de continuer le projBlusieurs promesses ont été faites aux habitants concernant
f QFYSYIF3ISYSyld YFIAa yQ2yd LI & SGS NXBQeferdans $rd  §
février 2018, les bacs potagetsy i S S O2y az2f A RS & ontSéi inRaliés. Ainsis O 2
RdzNF yi €S LINBYASNI GNAYS&AaGNBE RS fQlFlyySS Hunwm

LI NG SYF NREF G | @S-0dztt idzNB\iYiF SINROS t e AR / AGS a?

potagers.
Depuis lors, ds réunions avec de nouveaux habitaimgéressés et des personnes a l'origine du
projet ont eu lieu toutes les deux semaines ou toutes les semaines, en fonction de la saison. L'en;j

étant surtout, en 2019¢e créer une cohésioau sein du groupée participants afin denaintenir et
pérenniserla dynamique.

Objectifs généraux et opérationnels
Obijectifs généraux Objectifs opérationnels

Favoriser les dynamiques participatives

U Travailler le lien social et le mieux vivre U t SNY¥SGUNB | dzE KIF oAl Y
ensemble vie du quartier comme citoyens actifs /

U Valoriser les compétences des habitants LISNYSGGNB FdzE KFIoAdllLyY

U wW2YLINB fQAraz2ftSYSyi quartier

U Créer des espaces de mixité sociale, culturelle i Permettre aux habitants de se rencontrer dan
générationnelle un moment informel

U Aborder des questions citoyennes (récupératio
valorisation des savefaire, réflexions sur la
420ASGS RS O2yaz2vYYl (A

U Favoriser le vivrensemble par le faire ensembli

CL@2NRAaSNI ftQlylrfteasS Si

0 Amerer les habitants a développer une penséi it Mettre en place de nouveaux groupes

critique de leur cadre de vie et des enjeux réflexions en fonction des demandésrmulées
sociétaux actuels par les habitants

U Mener les habitants a acquérir, développeret 0 ! £ AYSY G SNJ S LJ2 dzNEA dzA
exprimer une opinion propre groupes de travail déja constitués
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Déroulement

l dz (2dzi RSO dziz RES dEEQ INBYUYSA 2rymem a2 y i Sdz £ A Sdz Sy il
et la coordinatrice du PCS LédghoLa premiere réunion avait pour objectif de repenser le projet la
mobilisation des habitants autour de ce dernier. La deuxiéme réunion a été consacrée a la création
f I RAaAGNROdzIAZ2Y RS FfteSNAR RIya (2 d8dteulieGaux 6 2
dates suivantes

Mercredi 06 mars
14H00¢ 15H00
Mercredi 13 mars
10H30¢ 12H30

Les réunions du nouveau groupe ont quantlasku lieu aux dates suivantes. En voici les contenus

Contenus des réunions

Mercredi 20 mars t NBaSyidl A2y RSotdg@dss Sy (1dzSt LINB2S

14H00¢ 15H30 Collecte des envies et idées des habitants

= =

Mercredi 27 mars 5Aa0dzaaAz2y | dzi2dzZNJ RS f Q2NBIF yAal GA
14H00c 15H30 rencontres, quand et ou collecter des grainésemisa

Echange de trucs et astuces
Visite au potager et répartition des bacs
Planification de la visite a la ferme Nos Pilifs

=

Mercredi 10 avril Visite a la ferme No Pilifsachats de semences et semis

10HO00g 17HO0 Entretien des bacs
Repiquage des ggs
Plantation des semences

Accueil de nouvelles habitantes intéressées par le projet

A= =4 =4 4 a4 4

Mardi 16 avril 5Aa0dzzaaAz2y | dzi2dz2NJ RS f I :q0dNdS boitAed rggle
14H00¢ 16H00 que nous voulons nous fixer en tant que colleetif

Planifcation des dates et contenus des prochaines réunions

Mercredi 24 avril
14H30 ¢ 16H30

Visite au potager collectif de la Cité Modele
Discussion et échanges des membres des deux collectifs
Collecte de conseils et astuces

Lundi 06 mai
14H00 ¢ 15H30

Réflexeya SO 2NBFYA&lFGA2Yy Rdz LIX | YYAY T
WSRIOlA2Y Rdz LI YyySlkdz RQFNNRa&alF3asS $§
Entretien des bacs collectifs

Plantations diverses

Jeudi 16 mai
13H00¢ 17HO0

Visite a la ferme No Pilifsachats de semences et semis
Entretien des bacs

Repguage des semis

Plantation des semences

Lundi 17 juin
14H00g 16H00

Cocréation de la suite de la charte
tftFYyATAOFIGAZ2Y RS&a NBdzyAz2ya

Pl
w

f Qs
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1 Listing des taches
1 Désherbage des bacs
Mercredi 15 juillet 9 Distribution du calendrier des semis
14H00¢ 16H00 1 DaOdzadA2y Kk RSOl G Fdzi2dzNJ RS I LINF
1 Visite au potager collectif lackenoid.aneaw»
1 Désherbage des bacs
Vendredi 19 juillet 9 Courses au BRICO pour acheter du matériel
14H30 ¢ 16HO0
Lundi 22 juillet 9 Discussionw le fonctionnement du groupe
14H)0 ¢ 15H30 1 Désherbage des bacs
Ttilrydriazya RQSGS
Lundi 29 juillet 1 5Aa0dzaaAi2y k RSolF (G adzNJ f QdziAtAGS
14H00 ¢ 15H30 1 Construction de panneaux décoratifs pour la barriére, destinés a donner agq
des hebes aromatiques aux autres locataires (sciage et peinture)
Lundi 12 ao(t 1 Peinture et décoration des panneaux pour la barriére
14H00¢ 17HO0 9 Entretien des bacs
1 Collecte de Iégumes
Lundi 19 ao(t 1 Désherbage des bacs, interrompu par la pluie
14H00¢g 15H00
Lundi 26 aodt 9 Décoration des panneaux pour la barriere
14H00¢g 16H30 1 Entretien des bacs
9 Collecte des légumes
LundiO9 septembre | § | OOdzSAt RQdzy y2dz@S|I dz LI NLGAOALN yi
14H00¢ 16H30 groupe (barriere, charte, agenda)
1 Entretien des bacs
1/2tt80G8 RSa ts3dyrsa RQSES
TttlydriArAzya RQlIdzi2zaYYyS Si RQKAGSNJ
Lundi 23 septembre | 1 Entretien des bacsdésherbage et collecte des derniers légumes
14H00g 16H30
Mercredi 02 octobre 1 Planification des prochaines dates de rencontre
14H00¢ 16HO00 1 Panification des contenus de réunions pour 2020
9 Collecte des idées et envie du groupe pour la suite
Lundi 14 octobre 1 Pose de vernis sur les plaques destinées a la décoration de la barriére
15H00¢ 17HO0
Lundi 28 octobre f Dernier etretendeda o0l O&a | @Fyd f QKA GSNJI
15H00¢ 17HO0
Mardi 17 décembre 1 Plantation, en petit comité, & bulbes de tulipeoffertes par la ville dg
15H00¢ 17H00 Bruxelles
Evaluation
b2dza LISyazya ljdzS { Q2 o@d&dliEdich deLghaipy AudiNJIbRES po@deh I
def QA f _2u {,[']NJ-de,éSy' I', $G$A I E][’]S)\}/AGCDV: Y HN\?dzLJS R
bacs. La c®@2y auUNHzOUA2Y RQdzyS OKI Nlose edtenté Yedng $ouslles LI

participants au projet. En outre, les visites aux deux autres posagpllectifs de Laeken a permis de
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motiver le groupe, de collecter des savoirs et sa¥olr ANBX | Ay aA 1jdzS RS GNPRdAz3S

f QSy (i K 2 Idz& Habitand Staient globalement satisfaits de cette premiere expéerieméme si

lesrécoltesg i SUS fAYAGSSazx OSGGS LINBYASNB FyysSS |
de jeter la lumiéres sur les éventuels manques de savoirs techniques du groupe.

Perspectives

Maintenant que le groupe est soudé,ous aimerions dépasser la seule idéde «jardiner
ensemble», et pouvoir entamer une réflexion dépassant le seul aspect technique du jardinage
réflexions autour des modéles de consommatarde productiont O dzSt f S RS f QSy
cycles de récoltegt de la permaculture Si lesrécoltes des bacs collectifsont bonnes, nous
envisageons égalemede cuisiner, ensemblégs [égumes du potager.

Afin de palier a certains manques de savoirs techniques du groupe, nous avons, début 2020, planifi

avec eux un cycle de cing formatiopgnimées par SkyfarmsR Q @GN f  iLes th@rdtigues n H

et planifications de ces formations ont été décidées entre tous les membres du groupe, lors de la

réunion de lancement du potager en février 2020. Elles sont les suivapliss de culturet semis;

LIS

"R N

é
no

semis et plantations paillage et fertilité du sglboutures et multiplicationy LJ2 G ISNA RQKA @S

Le groupe envisage également de participer a la Féte de la Soupe 2020 en tant que collectif.

Flyer de mobilisation distribué dans toutes leshai S& | dzE € S (G NB & ené&rs: €

POTAGEONS ENSEMBLE !

Intéressés par le jardinage ?
Envie de cultiver vos propres légumes ?

Les bacs potagers Strauwen sont a votre disposition !

N’hésitez pas a nous rejoindre le MERCREDI 20
MARS A 14H00 pour discuter du projet
ensemble au SQUARE PRINCE LEOPOLD, 49.
Vos enfants sont les bienvenus ! Au plaisir de

vous rencontrer !

PROJET COHESION SOCIALE LEOPOLD

JAMAIS SANS MON QUARTIER ...
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3.1.8. Ateliers(ou «jeudis») du savoirfaire

Public

En 2019, chaque atelierré@uni entre dix et quinze personnes. La majorité des participants étaient
des femmesR QN I RN 2 8l# I A vy LartarR hathdresly Soat dgalement pris paffous les
habitants du quartier sont les bienvenus aux ateliers du sdwuoie.

5SAONRLIGATFT RS €t QI OUAQDAGS
Les ateliersdusaver F ANB a2y i ySa RS f QkéBrfrbesfaé otpSuxdidnth y

sQ S O krldiyess trucs et astuces sur le quotidiemspace ol chacun(e) puisse partager, transmettre
et / ou débattre avec les autres divers savoirs et safaie.

Ainsi, en septembre 2019, le PCS Léopold, en partenariat avec le médiateur social de BRAVVO ¢

servicesenidRS I @GAffS RS . NHzESffSaz I RSOARS RS
fois par mois, durant ujeudiaprésY A RA X £ £ QSaLl OS { [ S2LRftRd 9
les habitants étaient les suivantesorfection de produits ménagers naturels, atelier de création
radiophonique, confection de produits cosmétiques naturels et atelier créatif. Un atelier dure trois
heures et est ouvert a tout public.

Objectifs généraux et opérationnels
Obijectifs généraux Objectifs opérationnels

Favoriser les dynamiques participatives

U Travailler le lien social et le mieux vivre U t SNY¥SGUNB | dzE KIFoAGl Y
ensemble vie du quartier comme citoyens actifs /

U Valoriser les compétences des habitants LISNYSGGNB +dzE KFIoAllLy

U W2YLINBE fQAraz2fSYSyi quartier

U Créer des espaces de mixité sociale, culturelle ' Soutenir les actions répondant aux demandes
générationnelle besoins (actions conetes sur le quartier)

0 Favoriseta participation de nhouveaux habitant: Favoriser le vivrensemble par le faire ensembli
U Aborder des questions citoyennes (récupératio
valorisation des savefaire, réflexions sur la

420ASGS RS O02yaz2vYYl (A

U ! 002YLJ Iy SNJ £ Sa 3IANRdL
périmétreenleurcf N y i RS&a A€
discussion bienveillants

U Développer et diffuser des activités socio
artistiques et culturelles

U Créer un contact avec de nouveaux habitants

il e

ClL@2NRAAaSNI ftQlylrfteasS Si

0 Amener les habitants a dévelper une pensée U Analyser collectivement les situatior

critique de leur cadre de vie et des enjeux problématiques auxquelles font chaque jour fa
sociétaux actuels les habitants

0 Mener les habitants & acquérir, développeret . Mettre en place de nouveaux groupes
exprimer une opinion propre réflexions en fonction des demandes formulé

par les habitants
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Développer une réelle synergie ing&sociative

U Renforcer le travail en réseau associatif a Lae G Faire connaitre le PCS au réseau
U Décloisonner les actions et les réflexions des U  Connaitre les acteurs locaux

associations a Laeken U Valoriser et renforcer les partenariats existants
i Définir des objectifs communs 0 Ouvrir notre poss 0 Af AUS RS NE
U Donner une visibilité¢ au PCS publics du quartier

i Participer a la vie associative du quartier

Déroulement

Comme expliqué précédemment, les ateliers du sa¥dir A NB 2y G Sdz A $nilti par
mois, aux dates suivantes

Thématiques abordéegt conduites des ateliers

Jeudil9 eptembre
13H00g 16H00

Atelier «confection de produits ménagers naturels et faits maisen

1 Accueil et présentation des participants
Discussion autour des avantages de la confection de produiteé&wie
Analyse des symboles de dangerosité sur les ptedui
Focus sur la javel
Brainstorming «lj dzQ& &uke la propret® »
Définition dugreenwashing
Présentation des ingrédients debase» et de leurs propriétés
tFNIF3IS RQSELISNASYyOSa SiG RS al g2aA
T wSltAardazy O2-fofit &0 IRQAS, RINRYR dyASil (¢e]

= =4 =4 4 -4 -2 -1

Jeudi 17 octobre
13H00¢ 16H00

Atelier «collecte et récits des mémoires du quartiersous la forme radio
1 Accueill et présentation des participants
1 Explications quant au matériel (zoom, micros, branchements)
1 Partage de témoignagesir Laeken a partir de lieux clés
1 Partage de savoirs historiques sur Laeken
f tINIGF3IS RQFIYySOR2GSa LISNER2YyyStfSa

Jeudil4 novembre
13H00¢ 16H00

Atelier «confection de produitscosmétiquesnaturels et faits maison :
1 Accueill et présentation des pariEnts
9 Discussion autour des avantages de la confection de produite&mie
i Anglyse dpquelqugs substances problématiquegerturbateurs endocrinien
S0 asta RQIf dzYAyadzy
1 Définition dugreenwashingcosmétique
1 Présentation des ingrédients debase» et deleurs propriétés
T tINIF3S RQSELISNASYOSa Si RS al g2a

T wSktAraldrzy O26280080SRR Az LINB R dzR

Jeudil2 décembre
13H00¢ 16H00

Atelier creatiflibre : confection de costumes et objets lumineux pour la Féte
Luniéres 201%ot YAY S | SO £ Sa YSYONXA Rdz 3N
1 Confection de costumescoutures
1 Confection de lampions sur batons
1 Confection de fleurs en toile de parapluie

56

NI




Q

sirb-bghm.brussels <«

Evaluation

Cette nouvelle action a rencontré un vif succés chez les différeatticipants. Cela nous a
SALESYSyd LISNX¥Aa RS NByO2y G NBNJ RQI dzi NBa LJdzo f
FGStEASNRE @Al S 22dNyIFf o0AYSyadzsSt R Mlalg 8didd A O
promotion dans ce journal destinéia seniors, des publics plus jeunes, habitués des activités du PCS
y ont également prispart. Sa | GStASNR aS az2yidi R2yO 02y @SNI
mélangeant des publics du quartier aux agesnditions socieéconomiques et culturelle trés
diverses.

D¢ ax

Ces ateliers ont également permis de valoriser les compétences de certains habitants, en les laissant

partager leurs savoirs et savéaire sur les différentes thématiquésaitées en 2019.

Perspectives

Vu le succés des ateliers davsirfaire, nous comptons continuer la dynamique en 2020. Le
programme des ateliers a déja été-€o2 y & G NHzA (i 2dza lj dzQSyYy 2dzAy HAHA
le projet:

A Janviey 2NHI yAal GA2Yy RQdzy RSdzEASYS rodiiSf A §
RQSy (i NB i Adb yegayfllduisdzeds tlezcelui ayant eu lieu en septembre;2019

A Févrierr YAYlFGA2ya fdzRAljdzS& LI2dzNJ LISGAGA S
les congés de carnaval

A MarsY f QF (St A §KihSnatigue dd yhdsigug NB

A Avril: thématique de la photographie et detre rapportt. £ QA YI 3§

A Mai: savoirs et savoifaire en lienave€ QI f A YSYy G GA2Y

A Juin: partage de savoifaire autour de la couture

Bien que les thématiques aient été choisies par les hatsifdas ateliers, en 2019, ont été surtout

LISyasa SaG LXFYyAFASE LI N £S& FYAYFGASdzZNAR® [ QF Yy
la coconstruction et la capbrganisation de ces ateliers, en amont, avec les habitants intéressés de
partagerleurs compétences, savoirs et savfaire.

Cependantja continuité de ces ateliers sera mise a rude épreuve au regadkohantélement du
service seniors de la ville de Bruxefles b 2 dza yS al g2ya LI a SyO02NB:
encoreacsda t fQSaLI OS { [S2LRfRXI OS |ljdzA NBYR AV
nous faudr& R Q dzytrBuver inNalitrE lieu de rencontre car le local du Projet de Cohésion
Sociale est trogxigu¢ T R QI dainNBuvehdl mdged de mdisation et de communicatiog vu

fl FAY LINRBOIFIOofS RS f Lzt AOFGA2Y Rdz 22 dz2NY I f
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OQEGNI Aa RSa

LEOPOLD
GROUPE DE PAROLES Gratuit
Les jeudis 12, 26 sep et10,24 bre 14h

Alinstar de la « Rotonde 58 », un groupe de parole se forme égale-
ment a [espace « Léopold ».

Une rencontre, un échange et c'est parti! Chacun et chacune est invité
a s'exprimer sur un sujet social choisi et sélectionné par les partici-
pants. Pierrette, lanimatrice volontaire, vous donne la parole et gére le
débat dans le respect de tous. Venez, c'est passionnant !

Exemple des sujets abordés : étre amoureux apres 65 ans, les gestes
qui sauvent la planéte, nos petits-enfants et nous..

EN VACANCES AVEC GILBERTE Gratuit
Le vendredi 13 septembre de 14h a 16h

Diile enile, toutes différentes avec chacune leurs spécificités, nous
partirons de Ténérife vers Lanzarote, Gran Canaria, La Palma, la petite
ile d'Hierro, La Gomera et retour a Ténérife avec une visite du Parc
national du Teide.

LEOPOLD

COLLECTE DES MEMOIRES DU QUARTIER SQUARE
PRINCE LEOPOLD Gratuit

Jeudi 17 octobre de 13h a 16h
Laprés-midi sera destinée a la collecte de récits de vie, anecdotes et souvenirs
des habitants du quartier. Les témoignages seront destinés a la création d'un
support audio retracant Chistoire et la mémoire collective du Square Prince
Léopold et de ses alentours.

Activité organisée en partenariat avec le PCS Léopold

@ Infos : lorraine@picoLbe - 0492/97 85 89

O NR OKdzNBa&a !

LEOPOLD MARIE-
ATELIER BIJOUX 2x(@) ou3€
Lundis 16, 30 eti4,28 bre de 13h a16h

Envie de faire plaisir ou de vous créer une piéce unique ? Marie-
Colette vous dévoilera — gafobrication de bijoux en pate
fimo, bragg ~ geLrrez repartir avec
volzg

@ JEUDIS DU SAVOIR-FAIRE Gratuit
Jeudi 19 septembre d 13h a 16h
ATELIER DE CONFECTION DE PRODUITS
D'ENTRETIEN NATURELS

Les jeudis du savoir-faire sont destinés au partage d'expériences des
petits trucs et astuces permettant de simplifier votre vie quotidienne.

Lors de cet atelier, vous découvrirez les recettes permettant de
confectionner vos produits d'entretien naturels et a moindre colt.

Activité organisée en partenariat avec le PCS Léopold

@) infos et inscriptions : lorraine@picolbe - 0492/97 85 89

l \ A
LEOPOLD
APRES-MIDI VINYLES Gratuit e
Vendredi 18 octobre a14h

Vous averz la nostalgie du craquement des vinyles sur une platine ? Vous
possédez encore une collection mais vous n'avez plus de tourne-disque ?
Apportez vos vieux 33 ou 45 tours pour passer une aprés-midi dansante avec
Jean-Paul et Eliliane. Chansons francaises, rock, twist, slow... tous les styles
de musique sont les bienvenus.

| ¢f&re duPGS/Leogatdl v {

-

. Wl
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LEOPOLD

JEUDIS DU SAVOIR-FAIRE Gratuit
Jeudi 14 novembre de 13h 2 16h
Atelier de 1 de produit eti turel

Les jeudis du savoir- falre sont destinés au partage d' expenences
des petits trucs et astuces permettant de simplifier votre vie quoti-
dienne. Lors de cet atelier, vous découvrirez les recettes permettant
de confectionner vos produits d'entretien naturels et a moindre cout.

Activité organisée en partenariat avec le PCS Léopold

LEOPOLD *_

i) Infos et inscriptions

lorraine@picol.be - 0492/97 8589

{
\ A

APRES-MIDI MUSICAL Gratuit ALZHEIMER CAFE Gratuit

Mercredi 13 novembre a 13h30 Les mercredis 20 novembre et 18 décembre de 14h a 16h

Cette année encore, nous invitons l'accordeoniste Raf pour un L‘Alzheimer Café est un service ouvert a tous ceux qui ressentent

aprés-midi musical agréable. Les hits flamand et frangais s'alterneront le besoin d'étre entendus et aidés ainsi que L'envie de partager. En-

et tout le monde aura la chance de chanter avec nous. Chauffez vos semble nous abordons le quotidien d'un point de vue plus positif et

cordes vocales et préparez-vous a chanter. ce malgre la maladie !

Activité organisée en partenariat avec OKRA Laeken Activité organisée en collaboration avec Alzhei lgique
Infos et inscriptions :

Jjo.bossuyt@okra.be - 0478/97 02 69

LEOPOLD

ATELIER PEINTURE INTERGENERATIONNEL : @

LEOPOLD

JEUDIS DU SAVOIR-FAIRE Gratuit
Jeudi 12 décembre de 13h 2 16h
Atelier créatif libre
L'apres-midi sera destinée au partage de compétences créatives:
l écriture créative, dessin, peinture, bricolages divers. N'hésitez
/ pasanousrejoindre pour partager votre savoir et savoir-faire !
s Activité organisée en partenariat
avec le PCS Léopold

TECHNIQUES MIXTES 2 x () ou 3€
Vendredi 27 décembre de 14h 2 16h

Une fagon de s'amuser et de s'éva-
der : les techniques mixtes. Pas
nécessaire de savoir ni dessi-
ner. ni peindre, il suffit d'avoir

le gout d'essayer. Papiers

de toutes sortes (noirs, ’
gris. blancs ou colorés, ~3
images. revues). pin-
ceaux et peinture ou
pastels gras. Onde-
chire, on découpe,
oncolle, onpeint et
au final. on obtient
un “tableau-réali-
sation” qui aura de
quoi vous surprendre
! Cet atelier est inter-

l Infos et inscriptions :
lorraine@picolbe - 0492/97 8589

EN VACANCES AVEC GILBERTE Gratuit @ générationnel Ouvert

aux jeunes et aux en-
Le vendredi 13 décembre de 14h & 16h fants accompagnés d'un
Paris et les splendeurs de VERSAILLES parent.aux grands—pg@nts,
Gilberte vous proposera un apercu classique de la Ville de Paris et aux amis ou aux VoIsIns.

de Versailles. Vous découvrirez le Trianon, le Hameau de Marie An-
toinette et surtout le festival musical des Grandes Eaux o fontaines,
Jjets d'eau et bassins s'animent sous la musique baroque de Lulli.

Carte Activités : BE2g 0010 1798 7364 avec la communication
“NOM + Prénom + REF CAK_BXL_20 ou CAK_NBXL_30"

@)

Service Seniors - 02/274 13 00
seniors@brucity.be
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3.1.9.Acth GAGSE RQSGS
Public

Tous les habitants du périmétegaient les bienvenus a ces activitéShaque activité a réuni entre

quinze etcinquanteLISNB 2 yy S& RQN3IS& S R Q2dédeRfans Gyant énfigil NB YS Y

trois et seizeans, accompagnés de leurs parer@sgzaaldez@eniors ayant jusque quatriagt-cing
ans.

5SAONRLIGATFT RS QI OUAQDAGS

[§4 FOGAGAGSE RQSGS &2yl ySSa Rdz O2yadl d LINE

o
RFya €S OFRNB Rdz RAFIy2a0GA0 20t wHamdpE Rdz Y|l V]
A

de leurs paents dans le quartier lors des périodes de congés scolaires. Dans cette optique, |
coordinatrice du PCS Léopold a décidé deda, avec un collegue du PICOI, chargé de projets en
éducation permanenteet certains parents, des activités lors des grandasamces 2019, a raison
RQdzyS F2A4& LI N aSYFLAySeod ¢NBa GAiGSs O0Sa | 0GAo
des parents et de leurs enfartsles publicgivers et de tout agé Q& a 2 y (i . Lekkagtidesy i
baptisées arentsenfarts » ont donc été, & ce moment, rebaptiséeb O G A A H.Sa RQSG S

Objectifs généraux et opérationnels

Obijectifs généraux Objectifs opérationnels

Favoriser les dynamiques participatives

U Travailler le lien social et le mieux vivre U t SNYSGUNB | dzE KIF oAl Y
ensemble vie du quartier comme citoyens actifs /

U Valoriserés compétences des habitants peNY SGGNB | dzE KFEoAdll yi

U W2YLINBE fQAraz2fSYSyi quartier

U Créer des espaces de mixité sociale, culturelle i Créer un réseau de solidarité avec les personn
générationnelle agées et les personnes handicapées dans le

U Favoriser la participation de nouveaux habitan quartier

0  Soutenir les actions répondant aux demandes !
besoins (actions concrétes sur le quartier)

0 Organise des moments festifs et conviviaux ave
les habitants

U Permettre aux habitants de se rencontrer dans
un moment informel

U Développer et diffuser des activités socio
artistiques et culturelles

Déroulement

En amont du déroulement de ces activités, plusierfranions destinéesa la mobilisation, a la

préparationetaf Q2 NBF yAal GA2y O2yONBGS RS 0O0Sa I OdA A

réunions ont eu lieu aux dates suivantes

Mercredi 05 juin
10H00g 12H00
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Mardi 11 juin
16H00¢ 18HOO0
Jeudill juillet
14H00¢ 16HO0

Les activités ont eu lieu tous les jeudis apméigi de mijuillet a fin aolt certaines activités ont eu
f ASdz Sy L SAYy FTANE GFyRAA 1ljdzS RQlI dziNBa 2yid 9
seniors de la Vle.

Les activités ont eu lieu aux dates suivantes

Activité proposée

Jeudil8juillet PGSEASNI RQAYAGAFGA2Y £ fF NIRAZ2
13H00¢ 16H00
Espace S Léopold

Jeudi25 juillet Excursion a la mer du nord
08HL5 ¢ 18H30
JeudiO1 ao(t Atelier jeux de société

13H00¢ 16HO0
Espace Sdopold

JeudiO8 ao(t Atelier BricolageNB O dzLJQ

13H00¢ 16HO0
Espace S Léopold

Jeudi 22 ao(t Jeu de piste dans Laeken
13H00¢ 16HO0

[ Of sGdzNBE RS O0Sa IOGAGAGSE RQSGS I+ Sdzeflad Sdz
«Jeudi du Square (cf. point 2.3.6. de ce document).

Une activité de ce type a été réitérée dans les locaux du PCS Léopold lors des congés de Toussain

Thématiques abordéegt conduites des ateliers

Mardi 29 octobre Atelier decoNB OdzLJQ | dzii 2 dzNJ RS 1 O2y FTSOUA 2
13H00¢ 17H00 Féte des Lumiéres 2019

Parallélement a eu lieu un atelier cuisine (crépes) avec les enfants

Evaluation

Cette nouvelle action a rencontré un vif succés chez les différents iparits. Cela nous a

SALESYSYyd LISNX¥AA RS NByO2y(d NBNJ:RD dimipdidris et dezo f
leurs enfants.] QSEOdzNEA2Y t 1 YSNJ Rdz y2NR aQSaid v
tFyO8YSyl RS fI Ry isafidgnjemduvéad hdbiagsi s Sd t+ Y25

En outre, nalgré que les activités étaiemmitialement consacréesaux enfants et leurs parentsle

nombreux seniors sonégalementvenus a cesapresmidis et ont, pour certains, assuré le réle
RQ2NHFYA&l §SdzNJ SG RQFYAY!Il (S dzNJ
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l'AyaArAsxs 0OSa OGA@AGSa &S azyid O2y@SNIiASa Sy f
du quartier aux agesgonditions socieéconomiques et culturelles tres diverse3e nombreuses

A A A

NEfFGAz2ya RS a2t ARFNAGYE SSEYREYYIGI NS RE { ASYHINBNERS/OR
RS y2YO0ONBdzE NBG2dzNAR LRAAGATE ljdzZ yad £ OSa | OGp @Al

Perspectives

Vu le succés de ces activités, nous avons déBid LJ2 dzNE dzA GNBE OSGdiS Re
RQIFI OGS @A 6 93f I NHANE RFya I confgésdaddlbiresRedz 2002 Baush 0
aimerions, en 2020, faire un pas de plus dansolaonstruction, caplanification et ceanimation de
cesactivitésl SO f S& KIFIOAGlIYyGa Ay lchthlduBeniSra > 1j dzQAf a a

Cependant, nous nous confrontons, au méme titre que les ateliers du daweir a une
problématique delocauX S t20Ft t/{ yS LRd@Iyd LI & I 00¢

fois, nous avons eu la chance, en 2019, de @A SNJ RS f QSaLJ OS { [ S2Lx}®

activités. Cependant,le démantelement du service senmode la ville de Bruxelleeend insécure

f QL SYANJ RS P8z KFOliira®PX2ya QI M YvyO2NB:x t QK
accést f QS & LI OF tel{est [e &g, lBolisRaudrauver un autre lieu de rencontre tache
extrémement complexe dans le quartier du Square Prince Léopold.
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[nteressés par des
ACTIVITES GRATUITES POUR DES ENFANTS ET
LEURS PﬂRENTS dans le quartier ?

w
N

P

Rendez-vous au local PCS - Square Prince Léopold, 49 - a
une de ces deux séances d’information. ..

» LE MERCREDI 05 JUIN 2019 a 10H00
» LE MARDI 11 JUIN 2019 a 16H00

I.:E!?-J.EI-EH.H;EEFIOH SOCIALE LEOPOLD

e B2 Onvousy attend nombreux.ses !
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Intéressés par...

DES ACTIVITES

(GRATUITES ET POUR TOUS)

PENDANT L'ETE ?

Activités
dans le
Square

Sortie a
la mer

Tous les jeudis des mois de juillet et aoUt
sur le Square Prince Léopold

Pour les inscriptions / les informations, n’hésitez pas a venir a notre
réunion, JEUDI 11 JUILLET a 14HO0O a notre local, au

Square Prince Léopold, 49

PARENTS — ENFANTS — JEUNES & MOINS JEUNES BIENVENUS !

POUR PLUS D'INFORMATIONS :
PROJET COHESION SOCIALE LEOPOLD

JAMAIS SANS MON QUARTIER ... Lorraine Francois
lorraine@picol.be francois@picol.be

0492/97.85.89 0490/57.69.89
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Planning des activités distribué aux personnes intéressgees

laquelquepe®Kl y3S RIya €S O2dzMessudl Rdz Y27
AGENDA , ACTIVITES D'ETE

JEUDI 18 JUILLET ATELIER D’INITIATION RADIO

Ou : Espace S Léopold / Square Prince Léopold
Quand : 13H00 — 16H00

EXCURSION A LA MER DU NORD

Ou : Blankenberge / RDV a la GARE DU NORD a 08H15
Quand : 08H15 — retour prévu : 18H30

JEUDI 01 AOOT ATELIER JEUX DE SOCIETE

Ou : Espace S Léopold / Square Prince Léopold
Quand : 13H00 — 16H00

JEUDI 08 AODT

JEUDI I5AGDT

JEUDI 22 AOOT

JEUDI 29 AOOT FETE DE CLOTURE JEUDIDU SQUARE

Ol Saunre Friricel&apoid PROJET COHESION SOCIALE LEOPOLD

Quand : 15H00 - 19H00

65




Q

sirb-bghm.brussels <«

3.1.10. Premieres réunions de lancement du projetradio »
Public
Tous les habitants du périmetre, bien que focus sur un public plus [@5Te30 ans)
5SAaONARLIIAFT RS QI OGABAGS
Ces premiéres réupiy a 2y G Sdz £ ASdz adzA S t f I quiLdn bébut A
2019, en phase de postuler a un appel a projet de la Fédération WabBounilles destiné a la
création de radios citoyennes de quartier. Sa proposition était la suivdnt® YA YI GA 2y R

NI RA2 NB3IdzZ AS§NBa adzNJ f QS ISy iQkSAyiSS 2uynRSp tF  R-2lj
RQSOEQ&FWAS Si I Y2iA I quark dleuRplricipdiona selptojgtdi & R

Deux activités radiophoigues ont ainsi été organiséeslans leO2 dzNJ y i RS :ful yy
initiation & la pratiqueNJ RA 2 LIK2y AljdzS RlFya €S OFRNB RSa |

R20dzYSyiduvz FAYaa |[jdzQdzyS LINBYA S NG tradedst du nédiud R
radiophoniquegdans le cadre des ateliers du savaiire (cf. point 3.1.8)Ces réunions et ateliers ont
étécol YAYSA | SO dzy O2ftf 8§3dzS OKI NHS RBCAUNR 2SS a
Objectifs générauxt opérationnels

Obijectifs généraux Objectifs opérationnels

Favoriser les dynamiques participatives

U Travailler le lien social et le mieux vivre U t SNY¥SGUNB | dzE KIFoAGl Y
ensemble @GAS Rdz ljdzZr NIASNI O2YYS

U Valoriser les compétences des habitants acteurs de leur quartier

U W2YLINB fQAraz2fSYSyi U Soutenir les actions répondant aux demandes .

U Créer des espaces de mixité sociale, culturelle besoins (actions concretes sur le quartier ou
générationnelle aOliA2y RQAYGSNLISE € A

U Favorisela participation de nouveaux habitant i Développer et diffuser des activités socio
artistiques et culturelles
U Aborder des questions citoyennes
Favoriser le vivrensemble par le faire ensembls
U ! 002YLJ Iy SNJ £ Sa 3IANRdL
périmétre en leur offrantud A Sdz RQI O
discussion bienveillant

[

ClL@2NRAAaSNI ftQlylrfteasS Si

0  Amener les habitants a diagnostiquer U0 Analyser collectivement les situatior
collectivement les besoins et ressources de le problématiques auxquelles font chaque jour fa
quartier tSa KFroAldlyida I FTAY ocBI

U0 Amener les habitants a développer une pensé 2019
critique de leurcadre de vie et des enjeux U Mettre en place de nouveaux groupes (
sociétaux actuels réflexions en fonction des demandes formulé

0 Mener les habitants & acquérir, développer et par les habitants
exprimer une opinion propre U Entamer une démarche méthodologique ¢

récits collectifs de vie de quartier
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Déroulement

Diverses réunions ontielieu par rapport a ce proj¢f OSNIF Ay S& > | dz RS0 dzi

fSa LINkBa2Sia RS f QKI oA 0T yRIQILAZINIESAINI ARSNEE O 3 ILIBK
jeune intéressé par le projet et mobiliser des connaissances autour de ce dernier.

Comme expliquée B OSRSYYSy iz y2dza | @2ya S3aFfSYSydas S

tL/h[Z OKINHS RS LINRB2Sia Sy SRdOIGA2y LISNXIYS
NI RA2LIK2YyAljdzS RIFEya €S OF RNB RS dairel 28 ateficksiéiiant RQ S
RSaldAYSa t SOFfdzSNI f QAYISNBEG LER2NIGS LI NS Lzt

Thématiques abordéegt conduites des ateliers

Mercredi 13 février |wSdzy A2y RQAYF2NX I GA2Y | @SO f QKF oAl
quartier :

1 9ELX AOFGA2ya RS QI LISt £ LINeR2Si
9 Discussion sur les propositions de thématiques a traiter
1 5Aa0dzaaizy adaNJtS OFlyS@glra RS fQSY

Mardi 19 février Permanence Inf&€Café: brainstorming concernant le contenu et learevas de|

09H30¢ 12H30 f QSOSy (i dzSt f Svecdes habitarktspreseNd R A 2

Jeudil8 juillet I OG0 A @A ( ®itiatiR 3 e Spratique radiophonique (cf. point 3.1.9. de
document)

Vendredi 26 juillet Réécoute du projet radio réalisé la semaine précédentecales différents
LI NHAOALI yGa t fQFOGABAGS

Mardi 15 octobre Préparation de la réunion dunercredi 16 octobreavec un jeune du quartier

intéressé par le projet

Mercredi 16 octobre | Réunion radiophonigue avec le jeune intéressé&etix de ses amis, habitendu
quartierY ONBI GA2Y RQdzy OFyS@lFa RQSYAaal

Jeudi 17 octobre Atelier du savoifaire (cf. point 3.1.8 de ce documentkollecte des récits ¢
13H00¢ 16H00 memoires du quartier sous le format radiophonique
Evaluation

[ § &adz00s8a jdzQ2y (G O2yydz O0S& RSdzE AyAlGAlFGAZ2Yya
suscitéces atelierschez quelques jeunes adultes du quarter O2 Y FANX'S f QSy @A
RQSYGNBLINSYRNEBE dzy G NI2R TGOS SOzl ZFdzNR SR Sy 2f2lS

envisageons la pratique radiophoniqgue comme un médium, un moyen permettant de susciter

f QAYVOSNEG RQdzy Llzof AO L dza 2SdzyS Fdz aSAy R
RQSELINBaalexdy. Si RS NBT

Perspectives

Nous espérons que lesateliers de créations radio du Projet de Cohésion Sociale Léopold verront
fS 22dzNJ RIya S O\puzbshéois, dprds uhenolyfligaBod plus acernearriver a

fédérer un groupe stable autzNJ RS OS LINRB2SGxX Feélkyd 0O02YYS TFAY!l

Par la pratique radio et le travatbllectif de réflexion)es ateliers auront pour but de susciter le
NEIFNR ONARGAIdSE f QSELINBAAAZY Ay RArdlaxionas uieS
FylrfteasS ONARGAILdzS RSA YSRAlFA RQl dz22dzZNRQKdzA = R
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3.2. Evénements ponctuels

3.2.1.Drink du nouvel a
Public

Une trentaine de personnesgtaient présentes au drink du nouvel an du PQ®s habitants

participant aux activités du PC$, QS lj dzA LIS Rdz t L/ h fravallleizNA A RIPHz8 a 3 @

partenaires.Tous les habitantgt partenaires associatifdu périmétre PCS Léopold, en particulier
ceux partigpants aux activités du PCS et de nos partenaires laguentre Communautaire Oasis,
fS AaSNBAOS aASYyA2NE RS I @Af f §SontfleQbiedv@rius au ArinkS
du nouvel an.

5SAONRLIGATFT RS QI OUADAGS

[ S RNAY| Rdz y2dzSt |y Said dzy Y2Ydyy iRF SASNATFO
nouveauet valoriser ce qui a été réalisé ensemble pendant I'ani@&t. événement prend place a

f Q9aLI OS { [S2LRtRX tASdz ShGltyd nidf dza +F RFLIGS |
Objectifs générauxt opérationnels

Obijectifs généraux Objectifs opérationnels

Favoriser les dynamiques participatives

U Travailler le lien social et le mieux vivre U PermetNB | dzE Kl oAdllyda f
ensemble vie du quartier comme citoyens actifs

U Valoriser les compétences des habitants U Permettre aux habitants de se rencontrer dans

U W2YLINB fQAraz2fSYSyi un moment informel

U Créer des espaces de mixité sociale, culturelle ' Organiser des moments festifs et conviviaux a\
générationnelle les habitants

U ! O002YLJ Iy SNJ £ Sa 3IANRdL
périmétree/ f SdzNJ 2 FFNJ y i d:
discussion bienveillant

Déroulement

[ S R NXdefuléde3 farivier 2018e 18HO0 & 21HOWette année encore, le drink a pris la
forme RQdzy @SNNBE RS R ®@dzyYS (A G0 DBNSUS $ aMaisSHshisé une
animation karaoké canimé entre um habitante ainsi que le chargé en éducation permanente du
PICOL.

[§ BRNAY] Rdz y2dz08f |ty wnmd I S3ILESYSyd Skes f
coordinatrice du PCS Léopalde drink @ Oy OA R y i | SO a2y LINBYASNJ
Enfin, il a permis au collectif lesdmis du Squarg RQA Y F2NXYSNJ £ S& | dzii NB &
de la démarche #esque BD»> de la rue de Ter Plast.
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Evaluation

Des évaluationsontéték G Sa GF y i Sy NB dmhiéanon dvét R4 AlmisldiSSquate/
Il en ressort différente®bservations le drink du nouvel an est un événement cher aux yeux des
KFoAGEryGas ljdzh € QF LIINBOASY G 0 St dzO 2idaldgs adtidns et Q |
FOGAGAGSE LIBRNISSa LINES t/{ S tSa KFIoAllyd
voient jamais; ou trés pelg de se rencontrer dans un moment plus informel et convivial.

Comme chaque année, les habitants ont éxgr leur conten Y Sy (i LJF NJ NJ LILJ2 NJi
ont regretté que celuci se termine a 21H0O0.

Perspectives

[ S4 LISNBRLISOGAGSa az2yid &aA Yoaformat dEnk ést adraibténi® gour R §
les années a venir, éEspace S Léofu estle local du quartier Igplus adaptél,J2 dzNJ f QAfiNH |
de répondre a la demande des Amis du Squaogisrcomptons prolonger le drink jusque 21H30 en
2020.

Le karaoké&demeureun outil simple pour favoriser les interactions entre habitaniss\  dnieQ

générations.Nous LISy a2y a S3FfSYSyd y2dza al A ayroManigesla f Q
LINE2S @iyA 2RA TR NI YI @SSO tSa LK2iG2a RS (2dziSa
b2dza RS@2ya O2yiAydzSN R e@R2dsmabiyaitstemi@ntCoBaiicouplgus y S
LINP2Si2ya S3AlLtSYSyld RQAYDGAGSNI Gl2dza £ S& LI NLS
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[e PCS Leopold vous invite a son

DRINK DE
NOUVEL AN

Jeudi 17 janvier 2019
de 18h a 21h

Hinle

i
g—
-
e W
-—
-
h

Karaoke !

O‘A
é"tﬁ

» »,

g (g
N 2

Apportéz VoS

e I
on'? Zakouskis !

A I'Espace S Léopold (Pavillon seniors)
Square Prince Léopold

INFO?
Cédric Frangois
PCS Léopold Médiateur Bravvo
0492 97 85 88 0499 99 32 08
c.coda@picol.be Francois.Demonty@brucity.be

ER|OJET COHESION SOCIALE LEOPOLD

.. Mo

PICOL i
an .
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3.2.2.Féte du §uare (Prince Léopol)l

Public

Une centaine d'habitants du quartie y & LJ NI A OA LIS t f hbitafts yi Gadent | y'[S

bénévoles. En outre, la féte regroupait une quinzaindredeailleurs des associations partenais
quartier. Tous les habitants du quartier sont les bienvenus a la Féte du Square.
5SAONRLIIAT RS fQFOUABAGS

La Féte du SquarRrinceléopold est une fétele quartier2 NB I yA 4SS | SO t QSya
associatifs du quartiefle service senigRS I @At f S RS . NHzESft Sazr ¢
communautaire OASIS, la médiation sociale de BRAVVO et le projet « Penffiartier /

Buurtpensionfy adzZA 4GS t fI RSYFYRS RSa KFoAll yGete RQ|l

aprésmidi festive se déroulant en plein centre du Square Prince Léomldpnct QI @ y G I 3
réunir tant les habitants impliqués dans le secteassociatif du quartier que e habitants ne
participant généralement pas a ce réseau.

Objectifs générauxt opérationnels

Objectifs généraux Objectifs opérationnels

Favoriser les dynamiques participatives

U Travailler le lien social et le mieux @vr U Organiser des moments festifs et conviviaux a\
ensemble les habitants
U Valoriser les compétences des habitants U Favaiser le vivreensemble par le faire ensembli
U W2YLINB fQArazftSYSyi U Permettre aux habitants de se rencontrer dans
U Créer des espaces de mixité sociale, culturelle un moment informel
générationnelle U Développer et diffuser des activités socio
U Favoriser la participation de nouveaux habitan artistiques et culturelles

U t SNY¥SGUNB | dzE KIFoAGl Y
vie du quartier comme citoyes actifs

ClL@2NRAAaSNI ftQlylrfteasS Si

0 Amener les habitants a diagnostiquer U0 Analyser collectivement les situatior
collectivement les besoins et ressources de le problématiques auxquelles font chaque jour fa
quartier leskKl oAUGFyOGa FAY RQI f)

Favoriser$a f 23A1jdz§S4 RS LI NI
U Informer les habitants sur les structures U Créer un contact avec de nouveaux habitants €

institutionnelles et associatives du quartier les informer giant au réle et aux actions menée
par le PCS Léopold
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Déroulement

La Féte du square Léojfmb 2019a eu lieu ledimanche 19 mai 2019 de 13H30 a 19HO00. Les
LI NI SYylFANBa Faa20AFGATFTAa Ayaar 1jdzS €Sa Klideh G
au montage dés 11HO00 du matin.

[ QS OSYaPerBigRlS NBYRNBE fSad RAFTFSNByGa 3INRAZLISA R
des stands de présentation de différents projéts.y ont euxmémes proposé plusieurs animations
échanges de savefaire ([deux animations autour de la récupératiogroupedéco récup' du PCS et

groupe de femmes du centre communautaire Oasis), tournoi de foot, explications des projet$

I 8820A1 GAFa RIya 3838 RATT SiBefiant artisguesgrk pernis de/ 2

rendre le moment plus convivial ainsi que de plonger les habitants dans un moment de découverte

culturelle: concert de cléture par le groupe fanfare « The Humphries, A Y i SNIISy (i A 2
magicien tout au long de la fétgrimeuses, initiation a laslackling(funambulisme).

Lafétea étéLINB LI NBSZ +t f QSOKSt t S RdzLds Aigdu Scidedet désS &
réunions du groupe déemécup. Nous avons en outre organisé désnions mensuelles avec les
partenaires assoatifs, A Y & A |j dz§8 f-d@jélBer rRsSedailant UdS (difféients habitants
bénévoles avant la féteCesdifférentesréunions ont été animées par le PCS Léopoldi ajue par le

médiateur sociatle BRAVVQ. Q& & 2 y UaplRgahm&ighSld@planifici A2y~ f Q2 NAL

répartition des taches, la communication kt mobilisation ainsi que la répartition budgétaide
f vBBement.Les éunions depréparation de I'édition 2019 de la Féte du Square ont eu lieu aux
dates suivantes

Vendredi 18 janier
Vendredi 15 février
Vendredi 22 mars 12H30¢ 14H30
Vendredi 26 avril
Vendredi 10 mai

Le petitdéjeuner participatifa eu lieu le vendredi 26 avril de 09H30 a 12H30 et a réuni une vingtaine
de personnes (habitants et travailleur€ye moment convivial a permis aux habitants cétoyant les
diverses associations de se rencontrer adarféte. Nous y avons réflédia sens et la symbolique de

la féte, ainsi que délimité les derniéres animations propesémfin, il a permis de réparties rbles

et taches de chacun pour le jour J.

b2dza | @2ya S3AFESYSyild 2NHBFIYAAS dzyS NBdzyAz2y RQ

destravailleurs que sur les résultats de la mini enquéte réalisée auprés des habitants lors de la Féte.

Cette réunion a e lieu a la date suivante

‘ Vendredi 18 juin | 12H30¢ 14H30 ‘

Enfin,une premiére éunion depréparation de I'édition 202de la Féte du Squai eu lieuavec les
partenaires associatile vendredi 06 décembre 2019 de 11HO00 a 12H30

Evaluation
La Fétedu Square est un momergymboliqueA YLER2 NI I yi t { QDK @Bisiéu®& R
raisons. En effet, ¥ 2 dza LISNXY SGX Sy GFyd 1jdzQF OGSdzNJ | 3a20
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RAGSNRE LI NISYIFNRIFGA | aaz2 OAé alarised lds a@ighs dedshibr fes f
habitants actifs du quartier au travers da promotion de leurs réalisations dans les stands.
Finalement, en tant que fenétre» sur le éseau associatif du quartier, la féermet de faire
connaitre les différerg projets aux habitants qui ne viennent usuellement pas a nos actjvités
stimulantf QAY T2 NX I G A 2y  Spartichadi@ydndzdllds afdnhésuxtattions et
activités

Ces différents objectifs ont été selon nouysen 2019,atteints. Les réuions entre partenaires
associatifs ont permide se tenir davantagau courant des actions des uns et des autres, ainsi que
RQS@GIf dzSNJ S | yI f codirfuNdsciprdpies adNdalics QuylibrileAc ljedzSrirées
quotidiennement. Dans le stand BCles actions portées par les habitants ont été valorisées au
travers de différents médiumsvia le panneau explicatif de la démarche fresque BD des Amis du
Squard AyaiA 1jdzS GAl QI YAYI iNBYPIdAIRNPLID 284 Bl EOPR §
un sondage, sous forme visuelle, des besoins et ressources du quartier. Finalgosiatrs
LISNAE2YyYySa 2yid LINAR& O2yylraalyO0S RS t QSEA&GS)
FOGA2ya Si FOGAGBGAGSA RI yiaetatdigrs dY avodairel deamnenf)ii &

Des évaluations ont été menétant par le groupe d'assmations,par lecomité d'habitants les Amis
du Square, quear I'équipeR QI Yy A Y I PICORL g5 pdindz clés ressortant de ces évaluations sont
lessumantsY Af &aQlF 3A&aa&l Al RQdzyS GNBa 0SfldjSundegis =
rythmée et structurée la disposition des stands ervidlagen | LISNXA & 06 St dzO2 dz
SYGNB tSa Faaz20AlidAzya ST €A y®WSatdbyEsySydzs
bénévoles lors des moments de montagede démontage ont été souligsé Cependant, plusieurs
habitants ont demandé a ce qula prochaineédition ne se déroule padurant la période du
Ramadan. Enfin, les acteurs a®sb | G A Fa &S azyid ljdzSadArz2yysSa ad
KFoAGryGa REya fF RSYIFINODKS RQ2NHIyAaliAz2zy RS

Perspectives

Nous voulons faire de la Féte du Square un événement annuel récurrent dans le quartier. Amsi, no

avons déja entamé la planificaton @2 NB I yA al GA2yiIRBI {IOBRA (AEY WIno

les partenaires associatifs. Cette derniére aura lieu le dimaftheai 2020de 13H30 & 19HOBien
gue les objectifs visés par la Féte ne change®t, nous souhaiterionpour cettetroisiemeédition,
faire un pas de plus darffs QA YLI A OF (A 2y Rfemierdsétapds ideéphdriifidatioR ded
f QSPSYySYSyio

73

QS D¢

43 8E

sy OS
dzA O A

YA S
1J LJt
Sé Ql

‘NI € |
f I

(0p))
Q)¢




{

sirb-bghm.brussels &%

Les habitants et

vous invitent a la...

- DIMANCHE 19 MAI 2019 :
13H30 - 19H00 / Square Prince Léopold

! 2': 2

Activites pour tous -
initiation & la slackline -
JeuUX de Societe .
grimage - TOURNOI DE
Plus d'infos ? 2L magie -
Contact - CONCER?T - ... ef lien
d'autres choses !

Lorviaine
0492(97.85.89

ap
PROJET COHESION SOCIALE LEOPOLD PP e N
, BXL Loile BXL
= ga. Ro AL A

Ed. responsable : Carole Barbé / rue champ de I'église 2, 1020 Laeken / Ne pas jeter sur la voie publique
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3.2.3.Excursiorau RED STAR LINEiseumR Q! y @S N&
Public
Dix habitantessont venues lors de cette excursidn] Y I 2 2 NRA { fisaik ﬁafﬁtlyf dul‘glibupéSf t
inter-rues ¢ cette excursion leur étant prlorltalrement réservée. CependaimsY SYoNBa RQl
O2ft SOGATA 6f20F0GFANBA RS f QA xcvobpgagiesS WSIFy | S
5SAONRLIIAT RS fQFOUABAGS

Une habitante, membre du collectiflses Amis du Squarg I LINRLJ2aS RQ2NHI YA

S
Red Star Line Musein £ S YdzaSS RS f QSYAINI A2y RQ! yOSNED t

était souvent disatée et débattue¢ méme informellementc lors des réunions du collectif, nous

~ A 4L LA

avons dondrouvé pertinent de co2 NHI YA ASNE | SO OSGGS KFoAll yli

Anvers.
Objectifs générauxt opérationnels

Objectifs généraux Objectifs opéationnels

Favoriser les dynamiques participatives

U Travailler le lien social et le mieux vivre U t SNYSGUNB | dzE KIF oA Gy
ensemble vie du quarter comme citoyens actifsacteurs

U W2YLINB f QAraz2ftSYSyi dans leur quartieet au-dela(interpellations

U Créer des espaces de mixité sociale, culturell L2t AGAdzSas LISGAGARY
et générationnelle U Permettre la rencontre entre habitants dans ut

cadre inhabituel (efdehors du quartier)

U t SNY¥SGUNB | dzE Kl o)\ | y
leursconnaigssy OSa Si RQlF 062N
citoyennes

U Affirmer le rble du groupe interues en tant que
comité de quartier

U Soutenir les actions répondant aux demandes
besoins (actions concrétes sur le quartier ou
FOGA2Y RQAYGSNLISE €| G

Cl @2 Nhalyse Ntllafréfleixion communautaire

U Amener les habitants a développer une penst (i Analyser  collectivement les  situatior

critique de leur cadre de vie et des enjeux problématiques auxquelles font chaque jo
sociétaux actuels face les habitants

0 Mener les habitants & acquérir, développer et i Mettre en place de nouveaux groupes (
exprimer une opinion propre réflexions en fonction des demandes formulé

U {GAYdA SNJ f QI viiqjueeasS S par les habitants

Déroulement

[ QS E OdzNA A 2nfferctedi D dnai 200 BelD8H0S & 17HOQe groupe de dix habitantes était
F O02YLI IyS LI N £ O22NRAYIFGNRAOS Rdz t/{ [S2LJ
b2dza F @2ya (2dz2i RQI062NR LINR A Rl StarNine\Muses lne & 2
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visite guidée était prévuelurant environ2H30. Aprés la visite, les habitaatont pu déambuler

z

liborementdang S Y dza SS LJ2 dzNJ @2\ NI @204y (O SLIMj @zQSdzt 5SS (1 §Y LJa

ensuite piqueniqué le long du canal anversois,letd2ya NBEFI A G €S GNIF 2Si
passantparlecent®@Af £ S RQ! Yy OSNE @

[ Q2NBFIYAGIF GARYYATAOL GAZ2Y | A ydé AEIDAD Bsh dsguidélinszl
des rencontres mensuellesAmis du Square suivante:

Ordres du jour et thématiques abordées

Jeudi 07 février f tNRLRAAGAZY RQSEOMNIAS2 W diISK dy8S f Kl
17H30¢ 20HOO0

Jeudi 07 mars 1 2AaA0S YdzaSS RS ({ReISWALB&NMugen? planifctibry ¢
17H30¢ 20HOO0

Jeudi 09 mai 1 2AaA0S YdzasSS RS f{ReISWALB&NMugen? planifcatibry ¢
17H30¢ 20HO0

Jeudi 13 juin T wSiG2dzNJ SiG S t dzl Red Raf Link Bluséu@ S E O dzNE A 4
17H30¢ 20HO0

Evaluation

Ces sorties directement liées aux sujets alésrlors des réunions intgues sont importantes. Elles
permettent d'enrichir les réflexisE RS & 2NIANJ Rdz ljdzr NOiASNE | A
« differemment» de ce a quoi les habitants sont habitués

Plus spécifiqguement, la visite de ce muséeontant lesmigrationsdes européens et des belges vers
les EtatsUnis aux XIX et XX sigtle £ LJ- NJi A NJ RipassiBridntel R quide/ dii §dskeSa
LINARE S GSYLA RS FI AYME NR Si2 A NB S ySHzNE yelfesyedlifsQ RS
migratoires actuelles: la visite a donc tout naturellement amorcé toute une série de
guestionnements et de débats sur cette thématique.

En outre, les histoires davantage familiales ou anecdotiques transmises par la guide ont fortemel
touché certaindhabitants; faisant écho aux trajectoires migratoires personnelles et / ou familiales de
Y 2Y0NBdzE RENSeffel, NSait §uazildsieurs participait f QS E O dzZNA AR QY dzyaSR
LINBYASNBS aS02yRSI ZrdmigigN@alied Kriel Blarod, Tyfilgh Ndrtehmerg y
stimulé le partage des expériences de vie entre participants lors des moments plus informels de
journée. Cela a donégalementrenforcé la confiance et la bienveillance au sein du groupe.

Perspectives

Comme expliqgué danle point concernant la description des réunions du groupe {ntes «Les
Amis du Square, la thématique de la propreté a été trés débattue dans le groupe en 2019. Afin de
dépasser les plaintes et coléres, nous avons entrepris une démarche de colezianaissances sur

le théme de la propreté au sein du groupe. Ainsi, en octobre 2019, des représedatdascellule
propreté de la ville de Bruxelles sont venus lors expliquer leur mEt@rNE R Qdzy S NIB dzy

en octobre2019 (cf. point 3.1.1de ce document)AfinR QI LILINE F2yY RANJ £ S&a O2y vy

ontS YA & de @AcehBes un acteur régional (Bruxelles propreté) en la matiére. Ainsi, en ce début
2020, une excursion est prévue au centre de Recyclisde Forest. Cette dernier devait
normalement prévue en décembre 2019 mairmlementd( étre annuléd J?2 dzZNJ OF dzA S R
santé de plusieurs membres du groupe organisateurs de la visite.
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3.2.4.Inauguration de la fresqué&Dde la ruede Ter Plast
Public

Une soixantaine de peesy yS Sl ASyd LINBaSyidSa :fugeNdntaifeS f
RQKI 0 A y;uae diathe dehembivdsz8u collectif les Amis dgure; la coordinatrice du
PCS Léopold QS lj dzA LIS RQI y A YIS 2YWS RRASI (it SuzNg 0 /2 Q elvifdirg R S
Laeken nord) ainsi qukes travailleurs du centre communautair@€s;f I A3SAGA 2y y I A NX
Modeéle; le dessinateur dda BD « Tamara» (Christian Daras3ect sa famille f QS OKS @A y I
participation de la ville de Bruxellef\rnaud Pinxteren, ainsi que son prédécesseur, David
WeytsmanT  LJ dza A SdzNBE GNIF @ At f SdzZNB RS f | At ES
inauguration.

Tousles habitants du pémetre étaient conviés a cette inauguration.
5SaONR LIvRéT RS £ QF O0A

[ QAYF dza3dzNF G§A2Y RS fF FNBaljdzS RS fF NHzS ¢SNJIt

Objectifs générauxt opérationnels
Obijectifs généraux Objectifs opérationnels

Favoriser les dynamiques participatives

U Travailler le lien sdal et le mieux vivre U t SNY¥SGUNB | dzE KIF oAl Y
ensemble vie duquartier comme citoyens actifs

U Valoriser les compétences des habitants U Organiser des moments festifs et conviviaux a\

U W2YLINB f QAraz2fSYSyi les habitants

U Créer des espaces de mixité sociale, culturelle ' Permettre aux habitants de se rencontrer dans
générationnelle un moment informel

U Favoriser la participation de nouveaux habitan G Développer et diffuser des activités socio
artistiques et culturelles
U Créer un contact avede nouveaux habitants
Favorisef QF QG A2y LIt AGAI dz
RQFYStA2NBNI €S O RNB

puli u»

é
N

U Favoriser la concertation et la communication U Valoriser publiguement les actions politique
entre les locataires collectives menées par les habitants

U Favoriser la concertation et la communication
entre les locataires et toute autri@stance
extérieure

Déroulement

[ QAYF dAdNT GA2Yy RS | eFlBeisined 2256 2020e 16HOBA 18HONI t
9ffS I SGS f Qenbedda dokeytibked MndzNd Squase deYappeler la démarche
LISNRA £ S§dza S 1jdzQF ySOSAaaAGsS tF NBIfAAlIGAR2ZY RS

collectivement préparé leur discours lors des précédentes réunions Amis du Squate. Cet
Ayl dZAdzNI GA2Yy Felyd SiS O2ye2AyidSYSyd LISyass
«Les Amis du Squarez f QSOKS@AY RS I LI NIAOALI GAZ2Y R
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coordinatrice du PCS Léopold ainsi que le dessimathristian Darasse ont également pris la parole.

[ S adlyR t/{ F+ SiS sS3IftSYSyd tQ200FaArzy RS
fresque BD se veut le témoin.

[ QAYF dzZ3dzNF A2y 3QSaiG GSNYAYSS bfidzlipardaNdleR Qdzy 32

Les dates de réunionsAmis du Square ¢ ouf Q2 NH | y A XA {yA dzBediiBesghe2 BD
CFYFNI SGFAG ctontfeQsiveiesS Rdz 22 dzNJ

Ordres du jour et thématiques abordées
Jeudi 07 mars  Présentatiy RS fdedrebsEsir @ freéSque BD Tamara
17H30¢ 20HO00
Jeudi 04 avril 1 Inauguration de larésque BD: réflexions sur le texte qui sera inscrit sur
17H30¢ 20H00 plaque explicative au bas de la fresque
Jeudi 09 mai 1 Inauguration de la freagp : réflexions sur le discours et départage des tempg
17H30¢ 20H00 parole
Jeudi 13 juin 1 Inauguration de la fresquederniers préparatifs
17H30¢ 20HO00
Jeudi 27 juin 9 ; @FfdzadA2y RS f QAY I geidaNdt Gohcugif (noBien
17H30¢ 20H00 charnierepour le groupe)
[T NBEdzyA2y Rdz HT 2dzZAy Rdz O2ft SOGAT | S3lLfSYS
la fresque.
Evaluation

La fresque ®ait été au centre de l'attention du groupelLes Amis du Squareen 2018. Les réunions
du comitéayant eu lieu de février a juin 2019 se sont donc davantage concentrées autour de I
célébration de lanouvellefresque.

Ce moment festif, destiné a célébrer la réalisation, a aussi et surtout permis de valorise
publiguement la dynamique de participaticcitoyenne et les initiatives prises par les membres du
groupe intefNHzSa® /S Y2YSyid I LISNNA &LeR QrhisFdt BiNdpSNd S
R2y O LISN¥YA& | dz INRdzZIS RS &S NBIl|dzSaidArz2yySN ad
dansle futur.

Lt I S3FftSYSyid SiS GNBa AYLERNIIFIy(d aevozf Al dzS

participation annonce vouloir réitérer cette expérience de participation citoyenne lors de la
réalisation des futures fresques du parcours BDadélle de Bruxelles.

Perspectives
[ QAYF dz3dzNF A2y RS €1 FTNB&[dS I FAYEAA Y NJjdzS
«Les Amis du SquaseT Af | R2y O S3AFfSYSyld SaGS Q200!

questionnements sur |l Sy & Rdz O2ft SOGATE a2y F2yO0lAzyy
certaines thématiques et réflexions, ainsi que les éventuelles envies de projets futurs dans un
LISNRLISOGA DS RQIYSEA2NY A2y RS fI ©@OAS RlIya S

78

y

r

NG |
ZNJ f

a7 2
SYSy
e

lj dzI




a

sirb-bghm.brussels <%

Afficheet flyers réaliséparla@A t £ S RS . NHzESt f S&
fresque BD de la rue de Ter Plast :

N ﬂl ‘;'«v77//
gy A

INAUGURATION
INHULDIGING

22/06
TAMARA

RENDEZ-VOUS LE SAMEDI 22 JUIN A 16H00
AU PIED DE LA FRESQUE RUE DE TER PLAST 26 A 1020 BRUXELLES

POUR UNE RENCONTRE AVEC LAUTEUR, SUIVIE D'UN VERRE DE LAMITIE POUR LES PETITS ET LES GRANDS !
AFSPRAAK OP ZATERDAG 22 JUNI OM 16 UUR AAN DE STRIPMUUR

TERPLASTSTRAAT 26 TE 1020 BRUSSEL
VOOR EEN ONTMOETING MET DE AUTEUR, GEVOLGD DOOR EEN DRINK VOOR JONG EN OUD!

#BXLOVE

I @ella/ RQl y|ly2y
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22/06
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LE COLLEGE DES BOURGMESTRE ET ECHEVINS DE LA VILLE DE BRUXELLES,
eN PRESENCE DE ARNAUD PINXTEREN,
ECHEVIN DE LA PETITE ENFANCE, DE LA PARTICIPATION CITOYENNE ET DE LA RENOVATION URBAINE,
A LE PLAISIR DE VOUS INVITER A LINAUGURATION DE LA NOUVELLE FRESQUE DU PARCOURS BD,

RENDEZ-VOUS LE SAMEDI 22 JUIN A~16HOO AU PIED DE LA FRESQUE
RUE DE TER PLAST 26 A 1020 BRUXELLES

POUR UNE RENCONTRE AVEC L'AUTEUR, SUIVIE D'UN VERRE DE L'AMITIE POUR LES PETITS ET LES GRANDS !

HET COLLEGE VAN BURGEMEESTER EN SCHEPENEN VAN DE STAD BRUSSEL,
IN AANWEZIGHEID VAN ARNAUD PINXTEREN,
SCHEPEN VAN HET JONGE KIND, BURGERPARTICIPATIE EN STADSVERNIEUWING, HEEFT HET GENOEGEN
JULLIE UIT TE NODIGEN OP DE INHULDIGING VAN DE NIEUWE STRIPMUUR VAN DE STRIPROUTE,

AFSPRAAK OP ZATERDAG 22 JUNI OM 16 UUR AAN DE STRIPMUUR
TERPLASTSTRAAT 26 TE 1020 BRUSSEL

VOOR EEN ONTMOETING MET DE AUTEUR, GEVOLGD DOOR EEN DRINK VOOR JONG EN OUD!
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3.2.5.Brocante de la rue Pierre Strauwen
Public

Une trentaine de brocanteurs étaiehttNS @dza = R Q2 NA I A y Sa :@&djdidemadt S
des habitants du périmetre (Strauwen, Heymans, Delva...) et du grespeAmis du Square. En
effet, les emplacements étaient réservés prioritairement aux habitants de la rue et aux personne
AQAYy@SadAraalyid LI NI A é$ gdeNECS Rdopold. Fdbechdit gzil AlllButs LN
toute participation de brocanteurs professinels. Cette brocantea été discutée lors des réunions
mensuelles «es Amis du Squarg® / SLISYRIFy Gz f Q2NAlFYyAal A2y
f QS @Sy & ¥té geiséedar une habitantede la rue; ceNb f SorgBniatrice principale Iui
ayantété délégué par les autres membres du collectif.

5SAONRLIGATFT RS €t QI OUAQDAGS

Plusieurs moments ont été pris avecQ Kl 0 A G y i S OKI LIS dzidanted podr @2 NE
réalisation du plan, le placement des exposants, les contacts avec des commercants et riverains,
méthode d'inscription et de perception de la taxe communéake brocante de la rue Pierre Strauwen
devait avoir lieu le dimanche 06 octob2®19, de 09H00 a 17H00, en méme temps que la grande
brocante Houbaafin de praF A i SNJ RS f Q¢ Ta¥Fuk Rliztre SRéiwehditait didecfetnant

liée aux Boulevards Houba / Bockstael.! yS GNBY (il AyS RQSELRtusy i &
habitants duquartiercF Ay & A 1j dzQdzy &Gt yR RQAYF2NXIGA2Y &d
Comme expliqué glessous, la brocante a finalement d étre annulée.

Objectifs générauxt opérationnels

Obijectifs généraux Objectifs opérationnels

Favoriser ledynamiques participatives

U Travailler le lien social et le mieux vivre U t SNYSGGUNB | dzE KIF oAl Y
ensemble vie du quartier comme citoyens actds R Qs |

U Valoriser les compétences des habitants acteurs dans leur quatrtier (interpellations

U wW2YLINB fQArazfSYSyi LRfAGANdzSE LISGAGAZ2Yyax

0 Créer des espaces de mixité sociale, culturelle i Affirmer le réle du groupe interues en tant que
générationnelle comité de quartier

U Favoriser la participation de nouveaux habigan i Permettre aux habitiats de se rencontrer dans
un moment informel
0 Organiser des moments festifs @nviviaux avec
les habitants
U Aborder des questions citoyennes (récupératio
valorisation des savefaire, réflexions sur la
420ASGS RS O2yaz2vYYl (A
Déroulement

La brocang, prévue le dimanche 06 octobre 2019, de 09H00 a 17B@0alheureusement di étre

~ A L LA

FyydzZ SS OSGiES FyysSs Sy NIAaz2y RQAYGSYLISNX Sa

Nous avions eu, en amordijverses éunions de préparatiode la brocante de la rue Strauwenec

£ QKF 6 A (i b ydii froetd? NISRdzZNS dzy A 2y & 2y id SGS f Q200F a4 2

f Q2NBFYyAAlLGA2Y RS | dieudaNdeS wivantBsi NBdzy A2y a |
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Ordres du jour et thématiques abordées

Mercredi 24 avril 1T t NBYASNE NBdzy A 2y roeatd: Kappely des poitits sftifs §
YyS3FGATFTa RS etfafi@pationi Rlghificatienndesydiverses étap
organisationnelles.

Vendredi 03 mai wS dzy AoPggnisafldd de la brocanté OK2AE RS 1 R
priorité pour la particip GA 2y t fF ONRBOFYy:{GS o¢
limités) décision de donner priorité aux participants faisant partie du co
«les Amis du Squarg les habitants de la rue ainsi que les participants
éditions précédentes

VendrediO7 juin 1 Réunionddrganisation de la brocantadessin du plan de la rue, choix du
Y2RS RS LISNOSLIIA2Yy RS tF GFES 02V
et du contact avec les riverains

Mardi 11 juin 1 wSdzyA2y RW2NEHLI y A:dravail s ¢ forRBairk @ | dziN N
ROQ2NABFYyAal A2y RQSOSYSYSyda &dzNJ f
formulaire

Lundi 02 septembre | RéunionRdganisition de la brocanty ONB I GA 2y RS f QI

Mardi 03 septembre 1 wS dzy Ackg¢nisalRif2 de la brocante attribution des emplacements ay
différentsparticipants

Jeudi 05 septembre [ wSdzyA2y RW2NHELI yA 4 tréatioR gles RSs af distribaeN2(
habitants de la rue création des flyers avec le reglement a distribuer

habitants
17H30¢ 20HO00 | RéunionAmis du Square mensuelle (cf. point 3.1.1. de ce document) au coy
fl11jdzSttS SGS 62NRSS f Q2NHBIyAal {

{GNI dz6Sy | 980 t 84 I dzii NB & leySrisanSdare R d

Mardi 17 septembre [ RéuniorRW¥Y2 NB I y A & A 2rgcapRufatifd des insaN® OF y i S

Mercredi 02 octobre |1 wSdzy A2y RW2NEI y A & ldériessyprépartifsconcernaniNiz
brocante (traits sur la rue, frais de participation, stand PCS, etc.)

Nous avons malheureusemenptis la décision, le samedi 05 octobre, au regard des intempéries
LINB@dzSa S fSYRSYFAYZ RQlFIyYyydzZ SNJ £ oNROFYyGS
R dzNJ y G-mifli @durllaN Bvartir.

Evaluation
Nous ne pouvons évaluer cette brocantely@zQ St £t S yQF FAY I SYSy G LI a

LINARE O2yaOAaASyO0S Rdz FIFAG 1jdzQ2NHBIFYA&SNI £ 06 NEC
prudent au niveau météorologique.

Perspectives
+dz £ FNHAGNF GA2y 200 1aA@ N SISy . NJ & NI dfe/Sist | §y
4dz0084a RS fQSRAGAZ2Y wHAamy RQR deiived urelbrddante ery 20223

dans la rue Pierre Strauwemu moment de lacgrande brocante Houbs. Le petit groupe
ROKIFoAGF YRS FyQ20@EH NE S-brganisers ceS§iénement dgvec@2coordinatrice
du PCS Léopold.

83

® b?Z

S dz
DIy

K2 n
LING ¢




sirb-bghm.brussels &%

196 N BR

Infos et inscriptions ?

Lorraine

0492/97.85.89
lorraine@picol.be

PROJET COHESION SOCIALE LEOPOLD

JAMAIS SANS MON QUARTIER ...

DIMANCHE
6 OCTOBRE 2019

09HO0 - 17HO0

NVE

Ed. resp. : Carole Barbé, rue du champ de I'église, 2, 1020 Laeken / Ne pas jeter sur la voie publique
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3.2.6.Le Jeudi du Square
Public
Une centai® RQKI 0 A U Fsyultdrelles, BetralidlisaciogcénomiqueSG RQN3IAS (N
sont venusau Jeudi du Squer Il y avait de nombreux enfants accompagnés de leurs parents, des|
jeunes, ainsi que des seniors. Ainsi, cet événement festistitue un momentde rencontre tant
Ay G SNDdzZ GdzNBf £ S  IpdaMLi2 NS Vididgihitidresy o SdnieSid cet
SOSYSYSyid Feryd tASdz Rlya tQSaLl OS Lizot A0z a
5SAONRLIIAT RS fQFOUABAGS

Cette année,les anciens € S dzE Q R Aoy 8qyiafeK ént pris une nouvelle forme, celle des
«l Ol A @A % dp ®CIR EoPalddécritgar ailleurs dans le point 3.1.9. de ce document).

Dansce cadreda | OGAGAGSE RQSGS 2yl SiS Of tGdaNBSax
le Square Princg Légpolgl et baptise}ée«{di du Square ¢ nom justement choisi en rappel des
traditionnels« 2 S dzE Q R » ofganisd keSannées précédentes par le R63016, 2017 et 2018.

Objectifs générauxt opérationnels

Obijectifs généraux Objectifs opérationnels

Favoriser les dynamiques participatives

U Travailler le lien social et faieux vivre U Organiser des moments festifs et conviviaux a\
ensemble les habiants

U Valoriser les compétences des habitants U Permettre aux habitants de se rencontrer dans

U W2YLINBE fQAraz2fSYSyi un moment informel

U Créer des espaces de mixité sociale, culturelle i Créer un réseau de solidarité avec les personn
générationnelle agées et les personnes handicapées dans le

U Favoriser la participation de nouveaux habitan quartier

U Développer et diffuser des activités socio
artistiques et culturelles
0 Créer un contet avec de nouveaux habitants

Déroulement
Le« Jeudi du Square a lieu dans le Square Prince Léopold le jeudi 29 aolt 2019 de 15H00 a 19HO

[ Q$0SYSYSyd | $iS { Q2 GMOONGIORLIRRINAI0N NeYtENDubliz/ ainki  §
lj dzS dreilgs Passants des actions et activités du PCS. Plusieurs artistes de la compagnie Ar

Smile ont également proposé diverses activités LINB & Sy OS RQdzyS 3ANR YSdza $

FAY&A 1jdzS RQdzyS | Ooarbe® A fafa clSy SGi2ydrSSianh R2Q 1@ 3
LI NJ dzy & LISOGH Of S NBLINBASY(dS LINI €S YIIAOASY

Evaluation
Les anciens @ SdzE QR A Y | y O K SonsRuddenf dgsdzdeNires annéesles moments de

célébration incontounables dans le quartief o6 S| dzO2dzLd RQKIF oA Gl yia 2y
connu le PCS Léopold via ce biais et attendaient avec impatience leur Mtogue ce concept a un
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peu évolué cette année, nous trouvions cela normal de garder un moment sinflaiedll y i f QS G S ¢
Of s 1 dzNBE RS &3 Q&0 (LAINBA{IISAG RIASNUBA Odzf ASNBYSyid o0ASYyd

[ QL YAYIF A2y Rdz adFyR t/{ I SGS NBIFIfAASS LI NIf I
guelgues habitants bénévoleske montageet le démontage de la féte até tres efficace grace aux
habitants auxmembres dugroupe interrues mais aussi ay&unes du quartier trés motivésexcuse
pour que les personnes du quartier puissent également se rencontrer.

Ce moment a permis de rassemblet de remercieE f 2 néBapréniidifestive toutes les
LISNA2YYSa aQsSilyid Sy3ar3asSa Riya f Q2NHlagpadgl G2y
uniguement. Vu sa grande visibilité, il a également permis de faire connaitre le projet a des habitants
que nous ne connaissisL)r & 2dzaljdzQl f 2NRE® Lf a4QSad R2yO | OSNB
de création de nouveaux liens important.

Perspectives

l dz NB3F NR Rdz adz008a RS fF FsGS8> FAyar ljdS RS a
a2 OA It 8eduquartRiS ks Pensons réitérer le format ddeudi du Square comme féte de

j dzZF NIASNI Of s GdzNF yi fSa OGAGAGSA RQSGS ljdzA | &
L2 dZNNA 2y a OSLISYyRIEYyG GSYyidSNI RQAYLX A fedz&riistesBtl G |y
t Q2NEF YA & RISk 2y0 SIONGYISAVISHST £ QF vy SS LINROKFAY S o

-
zZ
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3.3. Participation aux ationsdef Q! { . [ t L/ h][

3.3.1.La démarchex« carrefour des locataires

Public

t NBa RS OSyid t20FdFANBAY ROANIgESYS R OQBESH deMB (3f RE >
LI NOHAOALIS t dzyS 2dz LX dzaASdzZNE NByO2yGaNBaod [ S| INI
jdzt yi t fdzA RQdzyS GAy3idlAyS RS LISNE2YYS&D b QA YLR
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Au départ des constats communs ont été posés par des groupes de locataires sociaux actifs dans

des groupes d'habitants de différents quartiers (Cité Modéle, Square Prince Léopold, Mellery
Quartier Nord). Les travailleurs sociagxravailleurs du PICOL et travailleurs des PCS Quartier Nord
et Léopoldg ont alors décidéle les rémir lors d'une soirée Tertulia, en juin 2019.
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généralement de mettre en lien différentauplics. Tout en favorisant une logique de mixité sociale,
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diverses et variées, tant sociétales que locales. Elle se compose comme un espace libre dkedébat,
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problématiques, afin de dépasser le stade de la colére et des frustrations individuelles. Lors de cet
soirée, & décision esprise d'écrire une lettre au nouveau Conseil d'Administratdm la SISP,
renouvelé en 2019lettre analysantes problématiques principales rencontrées par les locataires.

A partir de ce moment, de nombreux moments de rencontre sont organisés pRIGOL dans

f Q2 LI A jl&Sser RS frustrations individuelles et de creuser les questionnements en
développantune analyse collective et une critique constructive quant aux problémes quotidiens.
Cette démarche a été amorcée, aussi et surtout, afin deviiode dialogue entre la SISP et ses
locataires. Nous avons notamment organisé un dRiR S O K |y & 8ir&ctidn @uS-Gyer laekenois

le 04 octobre.

La lettre afinalement été présentée le 0décembre 2019 auadministrateurs et au directeur. Ils ont

pris note de ces constats et se sont engaggsoursuivre cette démarch& & f Sa LA &ad $

proposées par les locataires

3 Le mot «Tertulia»estunY 2 G F
L2 dzNJ &S RA &G NI A NS
la Royale académie espagnole)

T
_<
>

oS
>

<,

= A

S&LJ Iy2fSd Lt §
dz(i S NJ (DictibdNard d2 a

88

LIS N.

U7
QX
P

(/))"m
Qx¢
o >




a

sirb-bghm.brussels <«

Objectifs générawet opérationnels
Objectifs généraux

Favoriser les dynamiques participatives

U Travaliller le lien social et le mieux vivre

ensemble

U w2YLINB fQAraz2fSySyi

U Créer des espaces de mixité sociale, culturelle

générationnelle
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i Amener les habitants a diagnostiquer

gas Si

i

collectivement les besoins et ressources de le

quartier

U0  Amener les habitants a développer une pensé

critique de leur cadre de vie et des enjeux
sociétaux actuels

U Mener les habitants a acquérir, développer et

exprimer une opinion propre
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U Favoriser la concertation et la communication

entre locataires

U Favoriser la concertation et la communication

entre les locataires et la SISP

U Favoriser la concertation et la communication

entre les locataires et toute autre instance
extérieure

i

[

Objectifs opérationnels

t SNY¥SGGUNB | dzE KIF oAl Yy
vie du quartier comme citoyens actifs

Soutenir les actions répondaatix demandes /
besoins (actions concrétes sur le quartier ou
FOGA2Y RQAYOGSNLISE | GA
t SNY¥SGGUNB | dzE KIF oAl Yy
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discussion bienveillant

Analyser collectivement les situatior

problématiques auxquelles font chaque jour fa
tSa KFEoAll yia iaghdsyt logal
2019

PfAYSYGSNI S LI dzNE dzA
groupes de travail déja constitués

Mettre en place de nouveaux groupes
réflexions en fonction des demandes formulé
par les habitants (réflexions sur le logeme
social et la situation @ logement social &
Bruxelles)

Offrir un lieu de partage des réalités vécues
(logement, propreté, espaces publics, sentimer
RQAY&SOdzNARGSZX0

Favoriser la prise de conscience dasatsgies
LRt AGAldzSa Si RSa tS¢
derniéres

Aider les habitants a formuler leurs remarques
vis-a-vis de leur environnement administratif,
institutionnel et politique

Ecouter les besoins exprimés par les habitants
Soutenir les demandest actions collectives
impulsées par les habitants, au niveau tant loc:
gue politique

wSFtA&aSNI RSa | OGAz2ya
SISP / de tout autre instance extérieure (la ville
de Bruxelles, la commune, etc.)
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Déroulement

Ordres du jour ethématiques abordées

Vendredi 21 juin
18H00¢ 21H®

Tertuliadu PICOEur le logement social a Laeken

A Collecte des constats et tentatives de compréhension des
fonctionnements internes qui ménent a ces situations problémes

A ColleceRSa St SYSgia RQlIylfea

A Collecte des histoires individuelles, de la colére et la frustration qui leg
soustendent

A tNRPLRAAGAZ2Y A RQlFIOUGAZ2Y A
différentes thématiques qui y sont abordées)

02ttt SOGA

Vendredi 13 septembre
17H00¢ 20H®

Drink duPICOL sur le logement social a Laelsritede la démarche
A t NBaSyidldAz2y RQdzyS Sol dzOKS
précédente Tertulia
A Discussior débat sur le contenu
A Choix de dates pour la rencontre avec le C.A.

RS f

Mardi 01 octobre
16H00¢ 17H30

Réunion au sein du PCS, regroupant des locataires du Foyer laekenois
partie de divers collectifs (Jean Heymans, Pierre Strauwen et Amis du Square

A Mobilisation etrappelde la démarche Foyer laekenois
A Pistes de réflexich S R dllegtives & a4 S a
A Préparation des questions & poser au directeur

Vendredi 04 octobre
17H00¢ 19H00

Rencontre avec ldirection du Foyer lackeno@ganisée par le PICOL
A Présentation des différents cotats

A Stance de questiong réponsesindividuelles et collect®s plus précises
ayant trait a ces constats

Samedi 19 octobre
15H00¢ 17H30

Rencontreentre locataires, suite de la démarché-ayer laekenois :

A Rappel de la hiérarchie institutionnelle propre au secteur du logen
social & Bruxelles

A Rappel des compétees de chaque niveau de pouvoir

A Retours sur les réponses apportées par la directiquelles ont été leg
réponses apportée® Quels sont leguestionnementset interrogations
qui persistentsuite a la rencontrelu 04 octobre?

A Collecte des questionnemenet débat sur le dispositif COCOLO

Mercredi 20 novembre
16H30¢ 18H30

Réunion entre locataires, suite de la démarchEoyer laekenois : préparation
concrete de la présentation devant le C.A. du 07 décembre

A Planning de la journée

A Coconstruction du seéma de la présentation orale et choix des habita|
intervenants

A Définition et distribution des taches

Lundi 02 décembre
15H00¢ 17HO0

1 Préparation de la présentation orale avec les habitants intervenan
représentants du Square Princéopold au PCS

Vendredi 06 décembre
16H30¢ 18H30

1 Répétition générale avec tous les habitants des différents sites, intervel
lors du 07 décembre

Samedi 07 décembre
15H00¢ 18HO0

T tNBaSyidlaazy RS ¢t tSGGNB | dzE YS

du Foyer laekenois
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Evaluation
Cette démarche a été trés posie pour plusieurs raisons. Le&scatairesont pu, dans un premier

temps, exposer leurs frustratisnet coléres individuelles afin, dans un deuxieme temps, de les
RS LJ a & \badirewil de®RaDses plus claires. Ca a permis, en outre, de rétablir un lien entre ces

locataires et la SISRes locataires ayant suivi la démarche depuis les débuts ont pu, en outre, entref

RFya t1 O2YLX SEAGS RS& LINROf SYI  Aslinda®pgendari hadg & S
uniguement du Foyer laekenois.

Nous pensons quequr ladirection de IaSISP, cette démarche a permisréééchir a des logiques
RIGFyidlr3S LI NGAOALI GABSa | dz aSAYy RS fQAyadAad
certaines problématiques rencontrées par les locataires.

Perspectives
Divers moments de suivi des engagements sont prévus pour 2020

 DesvisitesddzZA RSSa RIya OKIFIljdzS ljdzZ NIASNE | @SSO f
Foyer laekenois ces visite seront pensées et guidées par des habitants du quartier, afin
RQs(UNB | dz L) dza LINBPOKS RSa NBlIfAGSa ©S0dzsSa

1 Deuxréunionsannuelles par sit@vec la direction et la présidenteces réunions ont pour but
RQ2FFNANI dzy | SABBOSISNHES (i 2 9K RQe L2 aSNJI f Sdz
le suivi de certaines demandes

f  Unegrande rencontre intesitesannuelle RSaGA Yy SS t adza ONB f Ql O
place parla SISBour répondre aux demandes et questionnemt® collectifs / généraux et
concernant tous lekcataires.

Letravail de préparatiorde tous ces momentsontinue a se faire avec léscataires des différents
sites et actifs dans la démarche.
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Le PICOL wvous invite a sa Tertulia :
Plan . x
Le logement social a
8d. Emile Bockstael
Place Paer,
=B . Laeken : parlons-en
Rue Tielemans PICOL asbl e
160 Bd Emile
Bockstael
Informations:
02 675 05 95
Programme ‘a. Accueil
‘a. Echanges
‘s Repas offert P
- 3peciode homque’! Vendredi 21 juin 2019
Avec le soutien de la Fedération Wallonie-Bruxelles et de la Région de Bruxelles Capitale 18h00 - 160 bd Emile Bockstael A==
r 1 'j” LASBL PICOL “t’
Tertulia (PARTENARIAT INTEGRATION COHABITATION A LAEKEN)

A LE PLAISIR DE VOUS INVITER

Mot féminin d'origine espagnole
désignant un groupe de person-

nes qui se réunit pour se dis- A sa Te'rtu lia

traire, converser, discuter a

e viou, o pelitin. ot pour "le logement social a@ Laeken : parlons-en”

B sut le vendredi 21 juin 2019

Dictionnaire de Ia Royale aca: a 18h00 au PICOL (160 bd Emile Bockstael)

L N ﬁ’) Carole, Cédric, Fabrice, Francois, Lorraine, Martine et Mireille (&

e Le logement social
e — a Laeken : suite

Lot pockiaet | Dl N

Bockstael

Informations:
02 675 05 95

Programme
‘a. Accueil et drink

‘a. Présentation de la lettre au CA et échanges
‘. Préparation de la rencontre du 19 octobre Vendredi 13 septemb're 2019

17h00 - 160 bd Emile Bockstael

Avec le soutien de la Fédération Wallonie-Bruxelles et de la Région de Bruxelles-Capitale

PICOL o

- \ . o
Quor? Nous vous invitons a notre drink

le vendredi 13 septembre 2019

Lors de la Tertulia de juin,

dés Tocuiaives de.différens a 17h00 au PICOL (160 bd Emile Bockstael)
sites du Foyer Laekenois se sur le théme
sont rencontrés pour partager " le logement social a Laeken : suite "
leurs constats. , , .
Nt psiiisifigie 15, dEaTche (échanges et préparation de la rencontre avec
en vue de préparer une les administrateurs du Foyer laekenois)
rencontre avec IE nouveau .
conseil d'administration du ﬂmaud’(@CS Sl Nord)
Foyer. Frangois (BRAVVO)
L N & Carole, Cédric, Fabrice, Frangois, Lorraine, Martine, Michel, Mireille (PICOL) ‘&
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Les journees du

i #IL T L

SR el T e e
Vendredi 4 octobre 2019 a 17h
Rencontre du directeur du Foyer laekenois :

constats des locataires
PICOL, 160 Bd. E. Bockstael

Samedi 19 octobre 2019 a 15h

Quels roles ont les administrateurs, les COCOLO, le
directeur ? + Préparation de la rencontre du 7/12
Maison de la création - place E. Bockstael

Samedi 7 déecembre 2019 a 15h
Rencontre des administrateurs et du directeur :
quelles perspectives ? Quels engagements ?
Maison de la création - place E. Bockstael

Trois moments de rencontre et d'échanges avec
les administrateurs et le directeur du Foyer laekenois,
a l'initiative de locataires de différents sites.

D a
i = "

PICOL . [; @

Ed. resp: Carole Barbé, rue du champ de I'église 2, 1020 Laeken / Ne pas jeter sur la voie publique
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